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1 APRESENTACAO

A Faculdade Pio Décimo de Canindé — FAPIDE vem aprimorando sua estrutura fisica
e organizacional, implementando uma gestdo cada vez mais democratica e compartilhada,
objetivando uma melhor qualidade académica dos servicos ofertados por meio de distintos
processos de avaliacdo. Além da avaliacdo externa, realizada pelo Ministério da Educacéo
(MEC) e do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
esta Instituicdo de Ensino Superior (IES) apoia as atividades da Comissao Prépria de Avaliacao
(CPA), garantindo autonomia para efetivar o processo avaliativo. Neste sentido, apresentamos
o0 Relatério de Autoavaliacdo Institucional, no qual estdo consolidadas as avaliacGes internas
da Instituicdo realizadas no ano de 2023, documento que deve subsidiar as avaliacdes externas,
fomentar a cultura avaliativa j& consolidada, como também fornecer informagdes acerca do

planejamento e da implementacéo de a¢des voltadas para o aperfeicoamento em 2024.

No relatorio anual da CPA, foi possivel constatar as articulagdes com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), uma vez que se configura como um dos principais meios
para a Comunidade Académica verificar, acompanhar e buscar o aperfeicoamento das metas da
IES. Desse modo, o presente relatério, em consonancia com o PDI, atende aos requisitos legais
e normativos do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), dando destaque

aos pontos mais relevantes por eixo/dimensao.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo, em articulagdo com as Coordenagfes dos cursos,
prop6s uma avaliacdo das acbes das gestBes administrativa e pedagdgica a partir das dez
Dimens6es do Sinaes em seus cinco eixos. Os diagndsticos constatados pela Comissdo foram
socializados por meio de apresentacdes e discussdes com todos os gestores da Instituicao, bem
como boletins informativos e no site da Instituicdo, dando visibilidade as estratégias de gestdo
efetivadas nesta IES.

A Comissdo constituida pela Dire¢do considera os segmentos da Comunidade
Académica e da Sociedade Civil Organizada. A avaliagdo interna se inicia com o processo de
sensibilizacdo, que visa a garantir a participacdo dos atores envolvidos, o0 que conduzira,
necessariamente, a resultados mais consistentes, necessarios para o sucesso de todo o0 processo

avaliativo conforme portaria abaixo:
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PORTARIA N° 021/2023/DG/FAPIDE

ATUALIZA A COMISSAO PROPRIA DE
AVALIACAO - CPA E DA PUTRAS
PROVIDENCIAS.

O DIRETOR GERAL DA FACULDADE PIO DECIMO DE CANINDE DE SAO
FRANCISCO, no uso de suas atribuicOes legais e regimentais;

CONSIDERANDO a necessidade de substituicdo de membros da Comissao, uma vez
que alguns membros se encontram atualmente desvinculados da Instituicdo e pela prépria
dindmica do processo para que todos possam ter a oportunidade de participar da CPA,

RESOLVE:

Art. 1° - Atualizar a Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA da Faculdade Pio Décimo de

Canindé de Séo Francisco, que tem como atribuicdes:

l. Viabilizar o processo de Avaliacdo Interna da IES;

. Sistematizar e prestar informacgdes solicitadas pelo INEP, referente a avaliagdo
institucional de acordo com as determinacgdes do SINAES.

Art. 2° - A Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA tera a seguinte composicao:

PRESIDENTE
Michael Angel Santos Arcieri — CPF: 017.381.085-38

REPRESENTANTES DO CORPO DOCENTE
José Antonio Moura de Azevedo Filho — CPF: 039.877.475-79
Giseliane Medeiros Almeida — CPF: 097.701.444-44

REPRESENTANTES DISCENTES
Pedro Lucas de Sa Souza — CPF: 080.678.435-03
Amadeu Barbosa Santos Neto — CPF: 092.968.725-61

REPRESENTANTES TECNICO-ADMINISTRATIVOS
André Luis Cavacanti Cordeiro Leite — CPF: 046.787.754-80
Keilla Moura Pereira Lima — CPF: 057.783.664-18

REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA
Maria da Conceicéo Silva Viana — CPF: 001.503.235-30

SUPLENTES:
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Antonio Paulo Santos Araujo — CPF:013.249.595-33

Edma Maria Sousa Evangelista Leite — CPF: 285.709.285-72
Jouse Mary Moura da Silva — CPF: 013.250.655-32
Valquiria Marques Cruz da Silva — CPF: 012.194.335-60
Alda Valéria Santos Melo — CPF: 002.780.387-27

Art. 3° - A Comissdo Gestora tera validade de 2 anos podendo ser renomeada.

Art. 4° - Esta Portaria entrard em vigor na data de sua assinatura, ficando revogadas as
disposicdes em contrario.

Dé-se ciéncia. Publique-se, registre-se, comunique-se e cumpra-se.

Aracaju, 01 de agosto de 2023

Antonio Thiers Vieira Almeida dos Santos
Diretor Geral
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2 INTRODUCAO

A CPA/FAPIDE tem como prioridades a conducdo do processo de autoavaliacdo
institucional, a sistematizacdo e a socializacdo das informacGes emanadas da Comissdo
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES). A Comissdo utiliza procedimentos
e instrumentos diversificados, contemplados no Projeto de Autoavaliagcdo Institucional,
respeitando as especificidades de suas atividades e assegurando a analise global e integrada das
dimens0es e eixos, estruturas, relacdes, responsabilidade social, atividades e finalidades dos

orgaos colegiados da IES, em consonancia com seu Regimento.

O Processo de Avaliacdo Institucional é visto como ferramenta de continuo

aperfeicoamento do desempenho académico e de préaticas institucionais democraticas.

A experiéncia avaliativa na Faculdade Pio Décimo de Canindé do Sdo Francisco vem
promovendo a sistematizacdo dos processos, atentando para a normatizacédo de procedimentos,
indicadores e critérios, formas de monitoramento e analise, que legitimam e transformam as
estratégias de avaliacdo institucional. Neste interim, identifica-se mudancas significativas que
dimensionam os desafios da aprendizagem colaborativa resultante da sistematizacdo das acoes,
as quais respondem as exigéncias avaliativas postas pelo sistema de educacédo superior, com 0
intuito de regular oferta de cursos, revelando e situando a Instituicdo em determinado patamar

de qualidade.

Dialogar com autocritica na Faculdade Pio Décimo de Canindé do S&o Francisco
permite distinguir, com transparéncia, as fragilidades, potencialidades e os desafios que
mobilizaram as etapas do ciclo avaliativo, a fim de viabilizar novas estratégias, ferramentas e

formas de planejamento.

Importante destacar os aspectos que fazem jus as orientacdes legais vigentes
consideradas na elaboracdo do planejamento sistematico das acdes avaliativas executadas. Sdo
eles: o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o Projeto Pedagogico Institucional (PPI)
e 0 Regimento da Instituicdo (RI). Além desses documentos que validam a vida institucional
em sua organizacdo, também sdo considerados os projetos de curso, as propostas e projetos
setoriais, 0s quais se articulam ao PDI e PPI. Considera-se ainda a coleta de informagdes junto
aos setores representativos da Comunidade Académica, os relatérios da Ouvidoria e a escuta

dos Representantes de Turma, que discutem as fragilidades, sugestdes de melhoria e os avancos
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alcancados.

Considerando o crescimento quantitativo e a diversificagdo da oferta de servicos
educacionais que ocorrem nos campi da IES, a CPA criou uma rede integrada de representactes
do coletivo institucional por meio de Nucleos Docentes Estruturantes (NDE), dando suporte a
CPA, com iniciativas abertas a cooperacado efetiva da Comunidade Académica, concretizadas
pela representacdo dos pares, em seus respectivos cursos, seja pelo acompanhamento dos
Projetos Pedagogicos dos cursos de graduacdo, seja pelo auxilio as coordenacdes nas acoes

avaliativas e também com vistas a um olhar contributivo a IES.

Nessa perspectiva, a CPA/FAPIDE tem realizado debates com fulcro de identificar as
causas dos possiveis problemas e fragilidades, contribuindo para solidificar a consciéncia
pedagdgica, a capacidade profissional dos corpos docente e técnico-administrativo, o
fortalecimento das relacdes de cooperacdo entre os diversos atores institucionais, tornando,
assim, mais eficaz a vinculagéo da IES com a Comunidade Académica, avaliando a relevancia

cientifica e social de seus produtos e servicos.

Nesse sentido, por meio da CPA, tem-se conseguido compor um sistema de coleta de
dados para desenvolver acdes com envolvimento dos atores que compdem a Comunidade
Académica, bem como a promog¢do de um movimento de socializa¢do dos resultados sugeridos
e/ou alcancados, que favorecem o reconhecimento do trabalho da Comissao, levando-se em
conta que o processo avaliativo ndo é estatico, posto que esta em constante renovacao, exigindo
dos participantes, seja por iniciativa prépria ou motivados, a criacdo de novas estratégias
avaliativas que viabilizem uma andlise mais profunda e constante, objetivando o

aprimoramento dos servigos prestados pela IES.
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3 INSTITUICAO DE ENSINO: IDENTIFICACAO, HISTORICO E
DESENVOLVIMENTO

A Associacdo de Ensino e Cultura Pio Décimo do Alto do S&o Francisco Ltda.,
mantenedora da Faculdade Pio Décimo de Canindé de S&o Francisco, tem sede e foro na cidade
de Canindé de S&o Francisco, em Sergipe, situada na Rua A, S/N°, Lote 01, Quadra. F-26A,
Olaria, CEP 49820-000.

A Faculdade Pio Décimo de Canindé do Sdo Francisco — FAPIDE, autorizada a
funcionamento em julho de 2016, tem como mantenedora a Associacdo de Ensino e Cultura
Pio Décimo do Alto S&o Francisco Ltda., pessoa juridica de direito privado, com fins lucrativos,
ambas com sede e foro na cidade de Canindé de S&o Francisco, em Sergipe.

A mantenedora, por meio da Institui¢cdo de Ensino Superior adiante designada FAPIDE,
busca atender uma demanda especifica que esta associada tanto a democratizacdo do acesso ao
ensino superior em uma regido social e economicamente importante de Sergipe e a
interiorizacdo de sua oferta, como também a necessidade de formagdo de profissionais em
diversas areas, de forma a qualificar profissionais em nivel superior na regido, aptos a

desempenharem com qualidade técnica e ética suas atividades.

Nesse sentido, a Associacdo de Ensino e Cultura Pio Décimo do Alto Sdo Francisco
Ltda. busca construir uma histéria exitosa na area da educacao no estado de Sergipe e espera
consolidar sua contribuicdo na formacdo de milhares de criangas, jovens e adultos da

microrregido sergipana do Sertdo de S&o Francisco e areas circunvizinhas.

Na regido do Alto Sertdo Sergipano, a FAPIDE é a primeira instituicdo de ensino
superior a se estabelecer no municipio de Canindé do S&o Francisco. A Microrregido em que a
FAPIDE esté inserida é formada ainda pelos municipios de Porto da Folha, Feira Nova, Gararu,

Graccho Cardoso, Itabi, Monte Alegre, Nossa Senhora da Gléria e Po¢o Redondo.

A FAPIDE tem tradicdo no ensino superior com cursos em pleno e regular
funcionamento, prestando relevantes servigos na area educacional do Estado e
circunvizinhangas, ministrando ensino de qualidade, em consonancia com a legislagdo em
vigor, diplomando um numero significativo de licenciados, bacharéis e tecnélogos nas areas
da tecnologia, agraria, saude e ciéncias sociais aplicadas, habilitados nos cursos Enfermagem,

Direito e Pedagogia.
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Assim, a IES esta cada vez mais consciente de sua missdo académica e social,
apresentando, nos seus PDI e PPI, os pressupostos, objetivos e metas para suas areas de atuacéo,
visando a ampliacdo dos servicos voltados ao ensino superior no Estado de Sergipe, com
qualidade e ética profissional, construindo alternativas e novos saberes por meio de iniciacéo a
pesquisa, da criacdo, da inovacgdo e da extensdo, como responsabilidade social eticamente
produzidas em suas politicas institucionais.
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4 AVALIACOES EXTERNAS DA IES (IC, IGC E CPC) - CONCEITOS OBTIDOS

A Missao institucional dA Faculdade Pio Décimo de Canindé de Sao Francisco consiste

“Ministrar ensino superior e de graus posteriores e complementares,
de modo a formar profissionais éticos, criticos e empreendedores,
capazes de contribuir para acelerar o processo de desenvolvimento
educacional, tecnoldgico, socioecondmico, cientifico e cultural do
Estado de Sergipe e da Regido de sua insercdo, para atendimento a
comunidade, por meio de seus cursos e acdes de sustentabilidade e

responsabilidade social.”

Missdo evidenciada por meio dos conceitos alcancados pela IES nos processos de

avaliacdo dos seus cursos de graduacdo, conforme Quadro 1 e Quadro 2.

Quadro 1 — indices dos Cursos de Graduaiéo da FAPIDE

1385077 Presencial Bacharelado Direito - - 3 -

1364596 Presencial Bacharelado = Enfermagem - - 4 -

1287408 Presencial Licenciatura Pedagogia 3 4 3 3
FONTE: e-MEC

Quadro 2 — indice da IES

CI — Conceito Institucional: 2023 3
IGC - Indice Geral de Cursos: 2021 4
IGC Continuo: 2021 3.1409
FONTE: e-MEC

Nesse contexto, os processos avaliativos institucionais efetuados ao longo de toda sua
historia tém refletido o reconhecimento cada vez maior da sociedade sergipana quanto ao nivel

de exceléncia de seus cursos.
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5 OBJETIVOS DA AUTOAVALIACAO

e Promover o intercdmbio politico, técnico e cientifico entre os segmentos da
Faculdade, viabilizando a construcdo de uma avaliacdo compartilhada e atualizada sobre a

realidade cotidiana vivenciada;

e Fortalecer a qualidade da formacdo inicial e continuada, considerando as

especificidades dos cursos ofertados pela IES;

e Possibilitar um espaco institucional legitimo para implementacdo de um programa
continuo de autoavaliacdo que contribua para a superacdo dos desafios 0s quais se interpéem

na consolidacdo de uma IES de qualidade;

e Disseminar uma cultura permanente de autoavaliacdo, criando um debate entre os
diversos atores (discentes, docentes, gestores e demais integrantes da Comunidade Académica),

com vistas a melhoria continua das dimensoes educacionais;

e Coletar dados e pesquisar informagdes, construindo conhecimento que subsidie o

planejamento estratégico e a tomada de decisdes;
e Desenvolver estratégias e metodologias adequadas de autoavaliacéo;

e Auvaliar as potencialidades e as oportunidades de melhoria institucionais, auxiliando,
através dos resultados obtidos, o planejamento das gestfes académica e administrativa.
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6 METODOLOGIA DA AUTOAVALIACAO DA FAPIDE EM 2023

A partir dos documentos relativos ao Sinaes, a CPA desenvolveu uma proposta de
avaliacdo interna com a participacdo dos segmentos da IES de forma democratica, critica e

reflexiva.

A implementacdo do Projeto de Avaliagdo Institucional da FAPIDE tem como
finalidade a busca do aperfeicoamento da qualidade da educagdo ofertada, traduzida nos
documentos de referéncia como PDI, PPI, PPC e consoante com as instru¢des normativas do

Sinaes.
Nesse sentido, a avaliagdo da CPA se constitui em quatro etapas:

1. Preparacdo: iniciada por meio de estudos visando & construgdo de um novo
questionario de avaliacdo, a partir do qual se atualizou os instrumentos avaliativos e
fez-se a adequacdo ao novo sistema académico RM TOTVS adotado pela IES;

2. Desenvolvimento: sensibilizagdo da Comunidade Académica por meio de
encontros institucionais e também campanha publicitaria interna, em parceria com
a Coordenacdo de Comunicacdo (CCOM/FAPIDE), que incluiu acBes nos meios
fisicos e digitais, como cartazes, site/FAPIDE, portais académicos (docentes e
discentes), rede interna de uso dos técnicos-administrativos, mensagens enviadas
para celulares (SMS), e-mail, redes sociais da FAPIDE na internet (Facebook e
Instagram), itens de comunicacédo visual, entre outros; implementacdo e aplicacéo
dos questionarios;

3. Consolidacédo: levantamento e analise dos dados; interpretacdo dos resultados e
elaboracdo da versdo preliminar do relatério, submetido aos membros para
considerac0es; e elaboracdo do documento final;

4. Divulgacdo: apresentacdo dos resultados a equipe diretiva e a Comunidade
Académica no site da IES, em reunides com 0s representantes de turma e demais
discentes, inclusive no Forum de Avaliagdo Institucional.

Detalha-se, a seguir, 0s itens metodoldgicos utilizados nas quatro etapas supracitadas:

e Analise Documental — Como base norteadora de todas as a¢des, foram analisados,

dentre outros, 0s seguintes documentos: PDI/PPI, projetos pedagdgicos dos cursos, acervo da
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biblioteca, acervo laboratorial, diretrizes curriculares, regimento interno, projetos de pesquisa,

producéo docente e discente, plano de cargos e salarios, organograma etc.

e Questionarios — Foram aplicados dois questionarios: o primeiro com dois
instrumentos e o segundo com trés instrumentos para avaliacéo institucional, ambos através de
questionarios virtuais. Os questionarios permitiram que os docentes, discentes e servidores
técnicos-administrativos pudessem avaliar, serrem avaliados e se autoavaliarem, possibilitando

um cruzamento posterior de informagdes.

e Amostragem — N&o houve, sendo o questionario disponibilizado a todos 0s

integrantes da IES.

e Tratamento e Andlise dos Dados — Para a tabulacdo e andlise de dados, foi
desenvolvida uma escala de avaliacéo de seis pontos, A, B, C, D, E e F, de 0 a 5, seguindo a
escala atitudinal de Likert, onde 0 expressa total insatisfacdo e 5 total satisfacdo (Quadro 3) e
outra que tomou como parametro a escala atitudinal de Likert, cujas informac6es nominais
foram associadas a uma escala de cinco pontos, A, B, C, D e E, estabelecidos de acordo com a
variavel, questdo, a ser respondida (Quadro 4).

Quadro 3 — Conceitos

0 5
4
(total insatisfacao) (total satisfacéo)

Quadro 4 — Conceitos

1 2 3 4 5
Concorda Concorda Né&o Tenho Opinido Discorda Discorda
Plenamente Parcialmente (Indiferente) Parcialmente = Plenamente
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7 ANALISE DOS DADOS DO QUESTIONARIO

Durante o periodo de 2023, foi aplicado um Questionario Geral aplicado no periodo de
10 a 30 de novembro de 2023.

Para a analise dos dados, foram utilizadas as informac6es coletadas pelo Nucleo de
Tecnologia da Informacdo (NTI) da Instituicdo durante o periodo de avaliacéo.

7.1  Questionario Anual

No periodo de 10 a 30 de novembro de 2023, a CPA aplicou o questionario anual aos

servidores, docentes e discentes.

Atraveés das respostas, a Comissdo Prépria de Avaliacdo da Faculdade Pio Décimo de
Canindé de S&o Francisco — CPA/FAPIDE, de forma sigilosa, ou seja, preservando a identidade
de quem respondeu, obtém dados que subsidiam o relatério anual da CPA/FAPIDE. Dessa
forma, o questionario fornece a Administracao Geral da Faculdade as informacdes necessarias

para melhoramentos em cada &rea.

Gréfico 1 — Quantitativo dos Participantes
Técnicos

Alunos Administrativos Docentes

69,33%

@ Responderam @ Néo Responderam © Responderam @ Nio Responderam @ Responderam @ Ndo Responderam

Quadro 5 - uantitativo dos Participantes
QUESTIONARIO

RESPONDERAM

Avaliacgéo Institucional dos Alunos 69,33%
Avaliacdo Institucional dos Técnicos Administrativos 92%
Avaliacdo Institucional dos Docentes 68,42%

7.1.1 Avaliacdo Institucional — Dimensao “Aluno”

Nesta dimenséo, o questionario foi organizado da seguinte forma:
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e Questdes de 1 a 11: Os Docentes;

e Questdes de 12 a 23: O Curso;

o Questdes de 24 a 30: A Coordenacéo;

e Questdes de 31 a 34: Os Gestores (Direcdo Geral, Vice-Direcdo Geral e Direcao
Académica);

e Questdes de 35 a 38: A Secretaria;

e Questdes de 39 a 47: O Aluno (Autoavaliacéo);

o Questdes de 48 a 53: A Infraestrutura da Instituicéo;

o Questdes de 54 a 57: Questdes Complementares.

> AVALIACAO DOS DISCENTES SOBRE OS DOCENTES

Quadro 6 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos discentes sobre os docentes

1.1 Os professores

apresentam, no inicio

0,
das atividades letivas, as 65,38%
65,38% 30,77% 0,00% 3,85% 0,00%
ementas e 0S programas

de conteldo de forma

Clara = Concorda Plenamente = Concorda Pardaliments
. = Ngo Tenho Opinido (Indiferente] - Discorda Pargaimente
= Discords Plenamente

1.2 Os docentes

demonstram  dominio 50,00%
50,00% 46,15% 0,00% 3,85% 0,00%

do conteddo abordado

nas disciplinas.

= Concorda Plenamente: = Concorda Pardaiments
= Nio & ) - Discorda
= Discorda Plenamenta
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1.3 A metodologia,

desenvolvida pelos
professores, contribui
. 38,46% 50,00% 0,00%
para a aprendizagem e
propicia a participacdo

dos alunos nas aulas.

1.4 Os conteldos da
avaliacdo sdo
trabalhados de forma
satisfatoria e 0s
) 46,15% 38,46% 0,00%
professores orientam 0s
alunos quanto  aos
materiais de estudo e

critérios avaliativos.

15 Considero
adequados 0s recursos

. . 50,00% 38,46% 0,00%
tecnoldgicos utilizados

pelos professores.

1.6 A relacdo
estabelecida entre
professores e alunos
propicia um ambiente 73,08% 23,08% 3,85%
académico de ética,
civilidade, respeito e

reciprocidade.

50,00%
11,54% 0,00%
u
46,15%
11,54% 3,85%

= Concorda Plenaments = Concarda Parcizimente
= N&o Terho Opinido (Indiferentz) « Discorda Pardalmenta
= Discorda Plenamente.

50,00%
11,54% 0,00%

» Concorda Plenaments = Concorda Pardaiments
= N&o Tenha Opinid: ] - Discardz
= Discorda Plenamente

73,08%
0,00% 0,00%

= Concorda Plenamente = Concords Parcaiments
= Nio Tenho Opinide (Indiferente) -« Discorda Pardaiments
= Discorda Plenaments
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1.7 Os professores
estimulam 0s
estudantes a superar as 34,62% 53,85% 3,85%
dificuldades de

aprendizagem.

1.8 Os professores
ressaltam a importancia
dos conteddos
estudados na formacéo 50,00% 34,62% 0,00%
académica e na
insercéo profissional do

aluno.

1.9 Os professores
primam pela
pontualidade e 38,46% 34,62% 3,85%
assiduidade em suas

atividades académicas.

1.10 As referéncias

bibliogréficas

apresentadas e

utilizadas pelos 61,54% 30,77% 0,00%
professores contribuem

para 0s estudos e a

aprendizagem.

15,38% 0,00%

53,85%
7,69% 0,00%

= ConcordaPlenaments = Concorda Pardalmentz
= N3o Ternho Opinido (Indiferente) » Discorda Pardalmente
= Discorda Plenamente

‘ 50,00% '

» Concorda Plenamentz. = Concorda Pardalments
= Nio Tenha Opiniéo (Indiferente) ~ Discords Parcizimente
= DiscordaPlenamente

m 38,46%

19,23% 3,85%

= Concorda Plenamente = Concorda Pardalmente
= N&o Tenho Opinid i Discordz Pard
= Discorda Plenamente

61,54%
7,69% 0,00%

= No Tenho Opinid )
= Discorda Plenamente
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1.11 Avalie os canais

de comunicacdo que o

\ :
professor utiliza para a
realizagdo das 50,00%
atividades ndo 50,00% 42,31% 3,85% 3,85% 0,00% (
presenciais e para 0S

atendimentos

u Concorda Flenamente u Concorda Pardalmenta
= Nio Tenho Opinido (Indiferente) - Discorda Pardalmente

indiViduaiS e/OU = Discorda Plenamente

coletivos.

\ |
50,70%
MEDIA 50,70% 38,46% 1,40% 8,74% 0,70%

= Concorda

= N&o Tenho Opinido (Indiferents) - Discorda Pardaimente
= Discorda Plenamente

Na avaliacdo realizada pelos discentes em relagdo aos docentes dos cursos, pode-se
constatar, com base na analise do grafico, que 89,16% do total de alunos que participaram da
pesquisa avaliam como positiva a atuagdo dos professores na conducdo das atividades
académicas. Ressalta-se, dentre 0os quesitos avaliados, 0s seguintes: a apresentacdo, por parte
dos docentes, das ementas e dos programas de contetido de forma clara. no inicio das atividades
letivas; os canais de comunicacgéo utilizados pelos professores para a realizagdo das atividades
ndo presenciais e para os atendimentos individuais e/ou coletivos; o dominio do contetdo
abordado pelos professores nas disciplinas; e a relacdo estabelecida entre professores e alunos

propicia um ambiente académico de ética, civilidade, respeito e reciprocidade.
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> AVALIACAO DOS DISCENTES SOBRE O CURSO

Quadro 7 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos discentes sobre o curso

2.1 As disciplinas do

CUrso promovem uma 57 69%
formacéo integral, 57,69% 38,46% 0,00% 3,85% 0,00%
como cidaddo e

profissional.
= Concorda Plenamente = Concorda Pardalmants
= N&o Tenho OpiniSo (Indiferente) ~ Discorda Parcisiments
= Discorda Flenamente

2.2 A metodologia de

ensino e a articulagéo

das disciplinas .
promovem uma Visdo

sisttmica da minha 46,15%
area e me estimula a 46,15% 46,15% 3,85% 0,00% 3,85%

aprofundar 0s

conhecimentos e

= Concorda = Car
= Nio Tenho Opinido (Indiferente) - Discorda Parcizimente

desenvolver  Dicon e Pronte
competéncias

reflexivas e criticas.

2.3 O curso promove 0 u
acesso ao N
conhecimento técnico- 46,15%
L ) 30,77% 46,15% 3,85% 15,38% 3,85%
cientifico, a projetos
inovadores e estimula a
iniciacdo cientifica. L e o (nterets) - Donmte st

= Discorda Plenamente

2.4 O curso possibilita

. 38,46%
oportunidades de
38,46% 26,92% 11,54% 15,38% 7,69%

desenvolvimento  do ‘ '

empreendedorismo.

= Concorda Plenamente = Concorda Pardalments
= N3o Tenho Opinio {Indiferentz) - Discorda Parciaimente
= Discorda Plena mente
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25 As politicas

académicas fomentam
57,69%

atividades de
. 57,69% 30,77% 0,00% 7,69% 3,85%
relacionamento

socioeducativo com a
= Concardz Plenamente = Concorda Parcalments

comunidade externa. Non ter Grmbe niterente] - Dioeace P amonts

= Discorda Plenamente

2.6 Os projetos de

extensao e as '

atividades . 69,23%
complementares 69,23% 11,54% 7,69% 11,54% 0,00%

contribuem de maneira

efetiva para a formagao

= Conc: = Concs
= N&o Terho Opinigo (Indiferent=) = Discorda Parciaimenta

profissional proposta.  peerdaPleraments

2.7 O nuicleo de apoio

psicolégico e  os ’
programas de 34.62%
monitoria auxiliam os 34,62% 23,08% 19,23% 7,69% 15,38%

estudantes em  suas J

necessidades

= Concords Pleramentz = Concorda Pardalmente
= N3o Tenho Opinido (Indiferentz) - Discorda Parciaimente

académicas. s pienareres
2.8 A faculdade e o l
0,
curso promovem 30,77%
. 30,77% 26,92% 3,85% 11,54% 26,92%
atividades de cultura, @ ’
lazer e interacéo social.
N er G Ifrene] - Dot Frdmente
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29 As avaliagdes

integradas e

contextualizadas &

colaboram de forma 53,85%
] 53,85% 26,92% 3,85% 15,38% 0,00%

eficaz para a

consolidacéo dos

contelidos e da # Cencerdaleran # Cencordear

u Discorda Plenamenta

aprendizagem.
2.10 As acoes

promovidas pelo curso '

me capacitam para a 53,85%
realizacdo do Exame 30,77% 53,85% 7,69% 7,69% 0,00%

Nacional de

Desempenho do S p—
Estudante (ENADE). ok o

211 @] estagio

curricular do curso 61,54%
0,00% 0,00%

proporciona 61,54% 19,23% 19,23%
experiéncias  técnicas

para minha formacéo.

= Concorda = Cones
= N&o Tenho Opinido (Indiferente) = Discorda Parciaimenta
» Discorda Plenamente

2.12 As atividades e a

pesquisa para a
elaboracéo do trabalho
0,
de concluséo de curso 20,00%
) 50,00% 23,08% 23,08% 3,85% 0,00%
contribuem

significativamente para

a minha formacéo N Torn Opi feent). - Dicrnorcmente
= Discorda Planamente
académica.
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46,79%
MEDIA 46,79% 31,09% 8,65% 8,33% 5,13%

u Concorda Flenamente » Concorda Pardaliments
= N3 Tenho Opinid: )+ Discorda Pard
= Discords Plenaments

Ao analisarmos o grafico que retrata a avaliacdo dos discentes em relacdo aos Cursos,
pode-se identificar que 77,88% dos académicos que participaram da presente pesquisa
manifestaram-se como satisfeitos em relagdo aos respectivos cursos. Por outro lado, apesar do
reconhecimento discente afirmando que as disciplinas do curso promovem uma formacéo
integral, como cidaddo e profissional, constata-se a necessidade de acdes de melhorias nos
seguintes quesitos: oportunidades de desenvolvimento do empreendedorismo; atividades de
cultura, lazer e interacdo social, os programas de monitoria e projetos inovadores e estimula a

iniciacdo cientifica.

» O COORDENADOR TITULAR DO SEU CURSO: aspectos globais

Quadro 8 — Percentuais das respostas para a avaliacdo dos discentes sobre a Coordenacdo do curso

3.1 O coordenador

estimula e fomenta
acOes pedagdgicas em

prol da  formacéo 61,54%
. ) 61,54% 30,77% 0,00% 7,69% 0,00%
discente, explicando

como se desenvolve o

= Concorda Plensmente = Cancarda Pardaiments

processo interno da o Tere Opnii (teente] . DicrdsPordarmente

= Discorda Plenamente

instituicdo (direitos,
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deveres, normas gerais

etc.).

3.2 O coordenador u
busca a construgcdo de

um ambiente 69,23%
) ) 69,23% 26,92% 3,85% 0,00% 0,00%
colaborativo e valoriza

a relagcdo harménica no

= Concorda Plenamente = Concords Pardaiments

espaco académico. N Torto oy ) " Dewonsarar

= Discorda Plenamente

3.3 A coordenacao u
propicia a participacao

dos  discentes em B 53,85%
discussdes que visam a 53,85% 19,23% 3,85% 19,23% 3,85%

melhoria continua do

curso e a atualizacdo do

= Concorda Plenamente = Concorda Parciaiments
= Ngo Tenho Opinido indiferentz) « Discorda Parciziments
= DiscordaPlenamente

projeto pedagdgico.

34 A coordenacdo

disponibiliza, de forma

acessivel, as 65,38%

. . . 65,38% 30,77% 0,00% 3,85% 0,00%
informagdes pertinentes

ao curso  (avisos,

= Concorda Plenamentz = Concorda Pardaiments

eventos etc.). e Tarha o Infarene) - O

= Discorda Plenamente

3.5 A coordenacdo

. . .
valoriza o discente,
aceitando criticas e/ou 53,85%
sugestdes e acompanha 53,85% 38,46% 3,85% 3,85% 0,00%
a minha evolucdo no

processo didatico

= NZo Tenho Opinig o (Indi ) = Di

pedagdgico. * Dz Flaramanca
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3.6 A coordenacdo

fomenta e acompanha a

participacdo dos

discentes nos

programas e projetos de 65,38%
3 65,38% 23,08% 0,00% 11,54% 0,00%

extensdo, grupos de

estudo, monitoria,

empreendedorismo, e it e
inovacéo, iniciacdo

cientifica e pesquisa.

3.7 A coordenacao

possibilita 0 acesso e 0 u
atendimento aos

alunos. Resolve com

cordialidade, 65,38% 30,77% 3,85% 0,00% 0,00%

agilidade/presteza  as

65,38%

questBes apresentadas

= Concorda Pleramentz = Concorda Pardaiments
= Ngo Terho OpiniSo (Indiferente) = Discorda Pardaimente

pelo discente e/ou « Dicords Peramants

turma.

62,09%
MEDIA 62,09% 28,57% 2,20% 6,50% 0,55%

= Concorda Pleramente = Concorda Parciziments
= NSo Tenho OpiniSo (indiferente) ~ Discords Pardaimente
= DiscordaPlenaments

Os dados da pesquisa, em relagdo a avaliacéo do discente, quanto ao coordenador de seu
curso, permite-nos inferir que aproximadamente 91% dos académicos avaliam como positivo o
trabalho do coordenador, sendo todos os quesitos bem avaliados.
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» OS GESTORES: aspectos globais

Na avaliagdo em tela, aproximadamente, 69,23% dos alunos atribuiram conceito
satisfatorio em relacdo a atuacdo dos gestores. Este cenario sugere uma andlise, por parte da
Gestdo Geral, em conjunto com os Gestores de cada Setor, além das Coordenagdes, para que,
nas proximas avaliacdes, possam alcancar resultados que demonstrem uma maior aprovacao.
Vale ressaltar que 14,42% dos alunos ndo souberam opinar sobre os quesitos relacionados a

avaliacdo dos gestores.

Quadro 9 — Percentuais das respostas para a avaliacdo dos discentes sobre os gestores (Direcdo Geral, Vice-
Direcdo Geral e Direcdo Académica

4.1 Os gestores (Diregio ’
Geral, Vice-Direcdo

Geral e Direcdo 46,15%
Académica) . 46,15% 11,54% 19,23% 11,54% 11,54%
cadémica sdo

=

acessiveis guando

= Concorda Plenamente = Concorda Pardalments

procurados. o rereme] - D

= Discorda Plenamente

4.2 Os gestores (Direcao
. ¢ ¥
Geral, Vice-Direcéo
Geral e Dire¢do
Académica) demonstram 69,23% 19,23% 3,85% 3,85% 3,85%

civilidade/respeito  em

69,23%

sua relacdo profissional T p—

= Mo Tanho Opinido (indiferente) - Discorda Parcisimente
= Discerda Planamenta

com o aluno.

4.3 Os gestores (Direcao
Geral,  Vice-Diregio ‘

Geral e Direcéo
Académica) 53,85%

S 53,85% 7,69% 15,38% 11,54% 11,54%
disponibilizam as ~
informagdes sobre os
processos e a estrutura da e rne ot et i s
Instituicéo.
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4.4 Os gestores (Direcéo

Geral, Vice-Direcéao
Geral e Direcéo 50,00%
Académica)  procuram 50,00% 19,23% 19,23% 11,54% 0,00%
solucionar as demandas \
apresentadas pelos e s Gnctarnens
discentes. e
-
‘ 54,81%
MEDIA 54,81% 14,42% 14,42% 9,62% 6,73% \

)
]
2
g
7g

» O ATENDIMENTO DA SECRETARIA

Quanto aos trabalhos desenvolvidos pela Secretaria sob a percepcdo dos discentes,
constata-se que 87,50% dos alunos concordaram totalmente e 11,54% concordaram
parcialmente, ou seja, 99,04% dos académicos que participaram da pesquisa avaliaram
positivamente a atuacdo do setor em tela.

Quadro 10 — Percentuais das respostas para a avaliacdo dos discentes sobre o atendimento da Secretaria

\ |
5.1 Os horarios de

atendimento da Secretaria 76,92%

3 o 76,92% 19,23% 0,00% 0,00% 3,85%
sdo compativeis com a

minha necessidade.
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5.2 Os funcionarios da
Secretaria  demonstram
civilidade/respeito em sua 96,15% 3,85% 0,00% 0,00% 0,00%

relagdo profissional com o

96,15%

O

aluno.

= Nio
» Discorda Plenamente

53 O atendente da
Secretaria disponibiliza as
orientac@es e informacdes 92,31% 7,69% 0,00% 0,00% 0,00%

relativas aos processos

92,31%

0,

académicos. < Concotalaramenc < Conconts s

= NEo Tenho Opini o (indiferente) - Discorda Pardziments
= Discorda Plenaments

\

5.4 Os servicos prestados

. x 84,62%
pela secretaria sdo 84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
eficientes.
>
. 87,50%
MEDIA 87,50% 11,54% 0,00% 0,00% 0,96%

= N3o Tenho Opinidio (indiferent=) + Discorda Pardaimente
= Discorda Plenamente

» O ALUNO: autoavaliacéo

Na autoavaliagdo dos discentes, em relacdo ao seu papel académico, percebe-se que
95,3% destes atribuiram como satisfatérios os quesitos desse topico. Apesar de todos o0s
quesitos serem bem avaliados, observa-se que pontos de melhorias podem ser promovidas para
gue os alunos se sentir a vontade para participar das aulas, fazendo perguntas ou elaborando
respostas alguma necessidade especifica e buscar conhecer 0s processos nos setores e a
hierarquia institucional.
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Quadro 11 — Percentuais das respostas para a autoavaliacdo dos discentes

V' &
6.1 Considero-me

preparado para 84,62%
acompanhar 0s 84,62% 11,54% 3,85% 0,00% 0,00%

conteddos das

disciplinas.  Concot o

= N3o Tenho Opini3o (Indiferente) « Discorda Parcialmente
= Discorda Plenamente

6.2 Compareco as aulas

de forma assidua e 80,77% 15,38% 0,00% 0,00% 3,85%

pontual.

6.3 Dedico-me aos 73,08%
73,08% 26,92% 0,00% 0,00% 0,00%

estudos com afinco.

u Concerda Plensmante » Concorda Pardizimenta
= N 5 ]+ Discorda

= Discorda Plenamante

6.4 Sinto-me a vontade

para participar das aulas, 57,69%
57,69% 26,92% 0,00% 7,69% 7,69%
fazendo perguntas ou

elaborando respostas.

= Concorda Plenaments = Concorda Pardaimants
= Mg Tenho OpiniZc (Indiferents) « Discorda Pardaiments
= Discorda Plenamentz

6.5 Cumpro, no prazo ’

determinado pelo
84,62%
professor, todas as 84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
atividades solicitadas na
disciplina. s e o
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6.6 Busco informacbes

acerca das questBes 84,62%
) . 84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
inerentes as disciplinas

estudadas.

= Concorda Flenamente = Concorda Pardalments
= Nio & Discards
= Discorda Plenamente

6.7 Estou comprometido
com 0 curso e participo
de atividades como:

extensdo, grupos de

\

estudo, monitoria,
empreendedorismo, 80,77%
. N L 80,77% 15,38% 0,00% 3,85% 0,00%
inovacdo, iniciacéo
cientifica e pesquisa,
atividades i R -
complementares,
estagios e vivéncias
pedagdgicas.
6.8 Quando  tenho ’
alguma necessidade

cee 46,15%
especifica, busco

46,15% 38,46% 11,54% 3,85% 0,00%

conhecer 0S processos
nos setores e a hierarquia
institucional. e

\

6.9 Dedico-me as

atividades académicas,

. 84,62%
primando pela 84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
exceléncia nos meus
trabalhos e avaliagGes. e —
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MEDIA

75,21%

20,09%

1,71%

1,71%

1,28%

75,21%

= Nio Tanho OpiniSo (Ind#erenta) - Discorda Pardiaimente
= Discorda Plenamente

> A INSTITUICAO: Infraestrutura

7.1 Considero, de forma

geral, como excelente as
condic@es de infraestrutura

da Instituico.

46,15%

42,31%

0,00%

11,54%

Quadro 12 — Percentuais das respostas para a avaliacdo dos discentes sobre a infraestrutura da Instituicdo

0,00%

46,15%

= Nao Tenho Opinic (Indiferente) - Discarda Pardaimente
= Discorda Plenamente

7.2  Considero, como
eficientes, a comunicacéo e
0 suporte pessoal e técnico
quanto ao suprimento de
materiais necessarios ao
desenvolvimento das
atividades do curso.

50,00%

38,46%

3,85%

3,85%

3,85%

7.3 O site institucional
rene as informagdes
principais sobre a

faculdade.

69,23%

23,08%

3,85%

3,85%

0,00%

69,23%

= Concards Planamenta = Concards Pardiaimenta
= NioTerho Opinido (Indiferents) - Discorda Pardaimanta
= Discorda Pleramente
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7.4 O portal académico
53,85%
garante o pleno suporte

o ) 53,85% 30,77% 3,85% 11,54% 0,00%
para realizacdo das minhas

atividades.

= Concorda Plenamente = Concorda Pardalmente
= Ngo 8 i i
= Discorda Plenamente

7.5 Avalio a estrutura ¢
(fisica/virtual) da

0,
biblioteca  quanto  as 46,15%

. . 46,15% 42,31% 3,85% 7,69% 0,00%
instalagbes, acervo e

condicbes de consulta e

= Nio

estudo. B

il

aprendizagem apresentam 50.00%
6tima condigdo para o 50,00% 34,62% 0,00% 7,69% 7,69%

desenvolvimento da minha

7.6 Os ambientes de

atividade discente.

< 1

52,56%
MEDIA 52,56% 35,26% 2,56% 7,69% 1,92%

= Discorda Plenamente

A andlise dos dados obtidos através da avaliacdo discente acerca da Infraestrutura
Institucional retrata que 87,82% dos discentes participantes demonstraram estar satisfeitos no
tocante a esse topico. Dentre os itens com maior porcentagem de satisfagdo, podemos destacar
as condicdes de infraestrutura da Instituicdo, o site institucional e o portal académico que retine
as informagdes principais sobre a faculdade.
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> QUESTOES COMPLEMENTARES

Quadro 13 — Percentuais das respostas para a avaliacdo dos discentes sobre questdes complementares

8.1 Acompanho as -l

atividades realizadas pela
Comissdo  Propria  de 34,62%
34,62% 23,08% 23,08% 11,54% 7,69%

Avali¢do da Faculdade Pio : ,

Décimo de Canindé do Séo

= N30

Francisco (CPA/FAPIDE). i
s

8.2 Avalio como positiva a 53,85%

metodologia adotada pela 53,85% 23,08% 15,38% 3,85% 3,85% \

CPA/FAPIDE.

8.3 Avalio como positivo o u

processo de devolutiva
realizado pela 50,00%
50,00% 15,38% 19,23% 11,54% 3,85%

CPA/FAPIDE  sobre o \

Relatério de Autoavaliagdo

H H = N0 Tenho Opinifo (Indiferents) - Discorda Parcisimente
Institucional. B,

8.4 Recomendo fortemente
a Faculdade Pio Décimo de
Canindé do Sao Francisco 61,54% 30,77% 0,00% 7,69% 0,00%

para meus amigos e/ou

61,54%

familiares.
u
l 50,00%
MEDIA 50,00% 23,08% 14,42% 8,65% 3,85% \
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Quando questionados das a¢des da CPA e da recomendacdo da IES, observa-se 73,08%
concordaram satisfatoriamente com o0s quesitos, porém, observa-se que 14,42% se
manifestaram como indiferente, ndo tendo opinido. Portanto, observa-se a necessidade de
intensificacdo das novas acOes de sensibilizagdo que ja vém sendo desenvolvidas, dentre estas:
reunides com os lideres de turma; reunides com os coordenadores de cursos e dos respectivos
NDEs; reunides com os gestores dos departamentos técnicos administrativos; visitas em salas
de aula; intervencdes gréaficas; envio de mensagens nos portais académicos e na rede interna

administrativa; acdes nos meios digitais (Site e redes sociais).

Quadro 14 — Médias das respostas para a avaliacdo dos discentes

N
SOBRE 0S >0,70%
50,70% 38,46% 1,40% 8,74% 0,70%
DOCENTES
u
46,79%
SOBRE O CURSO 46,79% 31,09% 8,65% 8,33% 5,13%
: ::I::[Z::n Opinido (Indiferente) . Discorda Parcisimante
|
O COORDENADOR 62,09%
TITULAR DO SEU 62,09% 28,57% 2,20% 6,59% 0,55%
CURSO
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‘ 54,81%
OS GESTORES 54,81% 14,42% 14,42% 9,62% 6,73% \
N e O ) Do P
O ATENDIMENTO
87,50% 11,54% 0,00% 0,00% 0,96%
DA SECRETARIA
i o et ) e
V'l
75,21%
O ALUNO 75,21% 20,09% 1,71% 1,71% 1,28%
1
S
52,56%
A INSTITUIGAO 52,56% 35,26% 2,56% 7,69% 1,92%
u
~ (..
QUESTOES >0,00%
50,00% 23,08% 14,42% 8,65% 3,85%
COMPLENTARES
: ;::TZ:Z Opini&o (Indiferents) . Discorda Parcialmente
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Gréafico 2 — Médias das respostas para a avaliagdo dos discentes

AVALIAGAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO DISCENTE

SOBRE 0S SOBRE 0 CURSO 0S GESTORES
DOCENTES . .
BIETN ) 144%
14% \ o hz.z% 6.4 %
. 13.5% 71%

9.4%

@ concordo @ Indiferente Discordo @ concordo @ Indiferente Discordo

0 ALUNO
BO% T 953%

‘ ‘/0.0% 1.7%

@ concordo @ Indiferente Discordo @ concordo @ Indiferente Discordo
1.0% 3.0% FACULDADE

A INSTITUIGAO QUESTOES
. COMPLEMETI;JH\RES
—ﬁ \ 144%
26%
9.6% 12.5%
Pio Décimo

@ concordo @ Indiferente Discordo @ Concordo @ Indiferente Discordo DE CANINDE @ concordo @ Indiferente Discordo @ concordo @ Indiferente Discordo
7.1.2 Avaliagéo Institucional — Dimensdo Servidor

Durante a autoavaliacdo institucional, os servidores da Faculdade Pio Décimo de
Canindé do S&o Francisco responderam ao questionario, apresentando suas impressdes sobre
trés importantes aspectos: quanto ao proprio servidor (autoavaliagdo); quanto a infraestrutura

da IES; e quanto as questdes complementares relacionadas a CPA.

O questionario foi organizado da seguinte forma:

Questdes de 1 a 7: Autoavaliacéo;

Questdes de 8 a 16: A Infraestrutura da Instituicao;

Questdes de 17 a 22: Politicas de Gestéo;

Questdes de 23 a 27: Questdes Complementares.
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» QUANTO AO SERVIDOR: autoavaliacao

Quadro 15 — Percentuais das respostas da autoavaliacdo dos técnicos administrativos

1.1 Conhego os setores, as {
73,33%

normas e a estrutura 73,33% 20,00% 0,00% 6,67% 0,00%

organizacional da Instituicéo.

= Discorda Pleramente

¢

meu trabalho/fungdes e 86,67%
86,67% 6,67% 0,00% 6,67% 0,00%

1.2 Estou satisfeito(a) com o

considero-me importante para a

Instituicéo.

= N5o Tenho Opini3o (Indiferente) - Discarda Pardaimente
= Discarda Plenamente:

P

1.3 Estou satisfeito(a) com o
46,67%

plano de carreira adotado pela 40,00% 46,67% 0,00% 0,00% 13,33%

Instituic&o.

= N&o Tenho Opinifo (Indiferents) - Discorda Pardaimente
= Discorda Plenamente

1.4 Valorizo as relagdes de

trabalho com colegas, docentes, 100,00%
) 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

gestores e comunidade

académica.

1.5 Busco continua atualizacéo

e aperfeicoamento para um
73,33% 26,67% 0,00% 0,00% 0,00%
melhor  desempenho  das

minhas funcgdes.

= Mo Tenho Opino [indiersnte) - Discorda Parciaimente
= Discorda Fleramente.

Associagdo de Ensino e Cultura Pio Décimo do Alto Sao Francisco 37
CNPJ 14.238.977/0001-56

Rua A, S/N | Lote 01 | Quadra F-26A | Bairro Olaria

79 3346-1892



Pio peciMO FACULDADE

I\ Pio
B DeCImo caninde.piodecimo.edu.br

DE CANINDE

1.6 Sinto-me qualificado para

desempenhar  as minhas 86,67%
o " 86,67% 13,33% 0,00% 0,00% 0,00%
atribuicdess CARGO/FUNCAO

no setor ao qual estou alocado.

= NioTenho Opino (Indiferentz) - Discorda Pardaimente
= Discorda Plenaments

\ o
1.7 Sou agente facilitador(a) do (
73,33%
processo de  comunicacdo 73,33% 20,00% 6,67% 0,00% 0,00%
interna.
W
. 76,19%
MEDIA 76,19% 19,05% 0,95% 1,90% 1,90%

DiscordaParcaimente

Ao analisarmos os graficos sobre autoavaliagdo dos funcionérios, pode-se identificar
que aproximadamente 95,24% deles manifestaram-se de forma satisfatéria e apenas 3,80%
revelaram-se insatisfeitos quanto aos itens desse topico. Dentre os quesitos avaliados, destaca-
se a valorizacdo das relacbes de trabalho com colegas, docentes, gestores e comunidade

académica, com 100% de satisfacdo dos colaboradores.
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> A INSTITUICAO: Infraestrutura

Quadro 16 — Percentuais das respostas da avaliagéo dos técnicos administrativos sobre a infraestrutura da

Instituicao

DéCimo caninde.piodecimo.edu.br

2.1 Considero, de forma

geral, como excelente as
) ) 73,33% 26,67% 0,00% 0,00% 0,00%
condigdes de infraestrutura

da Instituicao.

2.2 Avalio que as condicles
de infraestrutura do meu
setor permitem 0
desenvolvimento das acdes e >3,33% 46.67% 0.00% 0.00% 0.00%
fungdes com eficiéncia e
eficécia.
2.3 Considero, como
eficiente, a comunicagdo e 0
suporte pessoal e técnico
guanto ao suprimento de
o . 66,67% 26,67% 6,67% 0,00% 0,00%
materiais  necessarios ao
desenvolvimento das
atividades do meu setor de
trabalho.
24 O meu setor dispoe,
adequadamente, de
equipamentos de
informatica e de uma 60,00% 20,00% 20,00% 0,00% 0,00%
politica de conservacdo e
atualizagdo de ferramentas

tecnoldgicas.
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73,33%

= Concorda Plenaments = Concordz Pardaiments

NEo

= NE
» Discorda Plenamente

) - Discorda

53,33%

66,67%

= Concorda Plenaments = Concarda Parcialmenta
= N3oTenho Opini3o (Indferente) - Discorda Parcaimente
= Discorda Planamante

7

60,00%

=Nio
= Discorda Plenamente
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2.5 Avalio, como excelente

as condicdes de

acessibilidade,  seguranca, 60,00%
o 60,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
higiene e de conservagéo das

areas de uso comum e de

conveniéncia. B

2.6 A internet e a intranet ’
institucional garantem o ‘ 66,67%
pleno suporte para 66,67% 20,00% 13,33% 0,00% 0,00%

realizacdo  das  minhas

atividades.

= NS0 Terho Opini3o (indiferente) - Discorda Parciaimente
» Discorda Pleramente

2.7 A infraestrutura do meu

setor atende as necessidades

institucionais, considerando 73,33%
73,33% 26,67% 0,00% 0,00% 0,00%

a sua adequacdo as
atividades, acessibilidade e

ergonomia. et

2.8 As instalagdes sanitéarias

sdo adequadas e atendem as
. . 86,67% 13,33% 0,00% 0,00% 0,00%
condicbes de  limpeza,

seguranca e acessibilidade.

= W&o Tenho Opini3o (indiferente) + Discarda Parciaimente
= Discorda Flenamente

2.9 Auvalio positivamente o

suporte técnico referente aos

46,67%

Sistemas  eletronicos e 46,67% 26,67% 26,67% 0,00% 0,00%

Servicos de Tl da

Instituic&o.
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e

65,19%
MEDIA 65,19% 27,41% 7,41% 0,00% 0,00%

= Nao
» Discorda Plenamente.

A andlise dos presentes graficos permitiu diagnosticar que 92,60% dos colaboradores
demonstraram-se satisfeitos com as instalacfes da Instituicdo, com destaque para a excelente
avaliacdo das instalacfes sanitarias, as condigdes de acessibilidade, seguranca, higiene e de
conservacao das areas de uso comum e de conveniéncia, a infraestrutura do setor atendendo as
necessidades institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, acessibilidade e

ergonomia.

> POLITICAS DE GESTAO

Quanto a analise sobre as politicas de gestdo, 92,22% dos colaboradores demonstraram-
se satisfeitos com destaque a boa interacdo entre os colaboradores dos diversos setores

institucionais favorecendo o bom desempenho das minhas funcoes.

Quadro 17 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos técnicos administrativos sobre politicas de gestdo

3.1 Avalio como positivas as

acbes de capacitacdo de

pessoal em relagdo a 53,33%

divulgacdo, realizagdo e 53,33% 40,00% 0,00% 6,67% 0,00%

participacdo realizado pelo

setor a0 qual estou i e oo naesar)  ooeaosesrmne

vinculado. e
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3.2 Avalio como positivo as

acles desenvolvidas para o 46,67%
. 46,67% 46,67% 0,00% 6,67% 0,00%

atendimento das

necessidades do setor.

= NioTenho Opinido (indiferente] - Discordz Pardalments
= DiscordaPlenamente

3.3 Reconhec¢o as acfes da
politica de Atencéo & Satde ’

e Seguranga do Servidor

promovidas pelo Servicos 40,00%
L 40,00% 46,67% 13,33% 0,00% 0,00%
Especializados em

Engenharia de Seguranca e

= Concorda Plenaments: = Concordz Parcaiments
=Nio & ) - Discorda

em Medicina do Trabalho -
SESMT da FAPIDE.

= Discorda Plenamente

3.4 Tenho conhecimento em

relagdo aos Instrumentos

normativos e ‘
organizacionais da l
Instituicdo,  tais  como: 73,33% 13,33% 6,67% 6,67% 0,00%

Regimentos, Manuais,

73,33%

Organograma, Portarias,

g8

= Nio
= Discorda Planamente

Organizagdo Didatica e

outros.

3.5 Tenho acesso aos
documentos e informacdes
necessarias para 66,67% 26,67% 6,67% 0,00% 0,00%
desempenhar minhas

66,67%

funcBes na Instituicéo. ; .

= Mo Tanho Opinido (indiferente) - Discords Parcaimanta
= Discorda Pleramente.
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3.6 Existe uma boa interacdo ’

entre os colaboradores dos

diversos setores 80,00%
80,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%

institucionais favorecendo o

bom desempenho  das
minhas funcgdes. E”"::l:'ﬂi?fmm; B
\
60,00%
MEDIA 60,00% 32,22% 4,44% 3,33% 0,00%

= Concorda Pleramente = Concorda Pardiziments
= NEo Tenho Opin Discorda
= Discorda Plenamente.

> QUESTOES COMPLEMENTARES

Quanto aos aspectos complementares da presente pesquisa, destaca-se que 86,67% dos
funcionarios manifestaram-se satisfeitos aos quesitos.

Quadro 18 — Percentuais das respostas para a avaliacdo dos técnicos administrativos sobre questdes
complementares

4.1 Acompanho as atividades
realizadas pela Comissdo ’
Prépria de Avalicio da 66,67%

66,67% 6,67% 26,67% 0,00% 0,00% ‘

Faculdade Pio Décimo de

Canindé do Sao Francisco

= Nio Terho Opinido (Indifsrente) - Discorda Pardisimente

(CPA/FAPIDE). e
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7

53,33%

4.2 Avalio como positiva a
metodologia adotada pela 53,33% 26,67% 20,00% 0,00% 0,00%
CPA/FAPIDE.

= Nio
= Discorda Planamente

4.3 Avalio como positivo o ,
processo  de  devolutiva 46,67%
realizado pela CPA/FAPIDE 46,67% 33,33% 20,00% 0,00% 0,00% k
sobre 0 Relatério de

Autoavaliacdo Institucional.

= Nio
u Discorda Plenamente.

\
4.4 Sinto orgulho em fazer 93.33%
o 93,33% 6,67% 0,00% 0,00% 0,00% ’
parte da Instituicdo.
4.5 Recomendo fortemente a
Faculdade Pio Décimo de
100,00%

Canindé do Sao Francisco 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

para meus amigos e/ou

familiares. e
. l 72,00%
MEDIA 72,00% 14,67% 13,33% 0,00% 0,00%
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Quadro 19 — Média das respostas da avaliacdo dos servidores

caninde.piodecimo.edu.br

AUTOAVALIACAO 76,19% 19,05% 0,95% 1,90% 1,90%
A INFRAESTRUTURA
. 65,19% 27,41% 7,41% 0,00% 0,00%
DA INSTITUICAO
\ |
0,
POLITICAS DE 60,00%
. 60,00% 32,22% 4,44% 3,33% 0,00%
GESTAO
QUESTOES l 72,00%
72,00% 14,67% 13,33% 0,00% 0,00%
COMPLEMENTARES

= Concorda Plenamente = Concorda Pardalments
= Néo Tenho Opinido (Indiferentz) « Discorda Pardalmente
= Discorda Plenamente
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Gréafico 3 —Médias da Avaliacdo dos Técnicos Administrativos

AVALIAGAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO TECNICOS ADMINISTRATIVOS

AUTOAVALIAGAO
95.2 % ﬁ 92.6 % ﬁ
0.9% h«— 7.4%
3.8% 0.0%
@ concordo @ Indiferente Discordo @ concordo @ Indiferente Discordo
POLITICAS DE QUESTOES
GESTAO COMPLEMENTARES
92.2 % ﬁ
33% FACULDADE
® concordo @ Indiferente Discordo pig B\emﬁliurg‘o @ concordo @ Indiferente Discordo

7.1.3 Auvaliagéo Institucional — Dimenséo Docentes

Nesta dimensdo, o questionario foi organizado da seguinte forma:

e Questdes de 1 a 13: Autoavaliacao;

e Questdes de 14 a 22: A Instituigéo;

e Questbes de 23 a 34: A Infraestrutura da Instituicao;
e Questdes de 35 a 38: As Disciplinas Lecionadas;

e Questdes de 39 a 46: A Coordenacdo;

e Questdes de 47 a51: O Aluno;

e Questdes de 52 a 61: Politicas de Gestao;

e Questdes de 62 a 66: Questdes Complementares.
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> AUTOAVALIACAO

Quadro 20 — Percentuais das respostas da autoavaliacdo dos docentes

1.1 A(s) disciplina(s)

que  ministro  estd 100,00%
contemplada na minha  100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

area de qualificacdo e

atuacgdo profissional.

= Mo Tenho Opini ) - Discorda
= Discorda Plenamente:

1.2 Os métodos e

procedimentos 100,00%
didaticos utilizados | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

contribuem para a

aprendizagem. Crcristrme |« e

= Discorda Pleramente

f

1.3 A metodologia,

desenvolvida pelos

professores, contribui

) 84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
para a aprendizagem e
propicia a participacao
dos alunos nas aulas. LN Terna Gomibe nctesena] - DovarcaParammante

= Discorda Plenaments

1.4 Procuro incentivar a

participacdo
colaborativa dos alunos ’

em sala de aula

76,92%
(fisica/virtual), 76,92% 23,08% 0,00% 0,00% 0,00%
estimulando 0
envolvimento em . R
atividades de extensdo e iR T
pesquisa.
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e

15 Considero

adequadas as interfaces 46,15%
tecnolégicas utilizadas 46,15% 46,15% 7,69% 0,00% 0,00%

pelos professores

(ambientes virtuais).

= Concorda Plenaments = Concords Parcisiments
= Ngo Terho Opinido (Indiferants) ~ Discarda Pardaiments
= Discorda Planamente.

1.6 Elaboro e adoto
material didatico
atualizado e compativel 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

com a(s) disciplina(s)

100,00%

O

gue ministro. « ConcordaPleramente « Concorga Parciaimente
= MEo Terhe Opinié ) - Di
= Discorda Plenamente

1.7. Procuro estar
sempre atualizado
através de eventos e 76,92% 23,08% 0,00% 0,00% 0,00%

cursos ligados & minha

76,92%

area de conhecimento. IS  Concot prtimarce

= Niio Tenhe Opinié o (indiferentz) - Discorda Pardaimente
= Discorda Plenaments

1.8 Desenvolvo estudos
e pesquisas que
resultem em
publicacdes -
académicas, em meios

de relevancia cientificas 53,85% 38,46% 7,69% 0,00%

e que atendam aos pré-

53,85%
0,00%

requisitos de ascensdo Concmtataramans = Concarda e

= W Tenho Opinid D
» Discorda Plenaments

junto ao plano de
carreira docente

institucional.
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1.9 Utilizo e apresento
de forma clara, nas
avaliagdes, as 92,31% 7,69% 0,00% 0,00% 0,00%

orientagdes e critérios

92,31%

O

para a corregao.

LRl
= N3o Tenho OpiniSo (Indiferente) - Discarda Parcizlmente
= Discorda Plenamente

1.10 Primo pela

qualidade, assiduidade

O

100,00%
e pontualidade no = 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
desempenho das
minhas funcdes. T e T

= Discorda Flenamente

1.11 Valorizo as

\

relagbes de trabalho
com colegas, docentes, 84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%

gestores e comunidade

84,62%

académica. . e

onc e
= Nio Tenho Opini&o (Indiferente) ~ Discorda Pardaimente
= Discorda Flenaments

1.12 Sou agente ‘

facilitador(a) do 76,92%
76,92% 23,08% 0,00% 0,00% 0,00%

processo de

comunicacgdo interna.

= Concorda Plenamente = Concorda Pardaiments
= Ngo Tenho Opinidc (indiferente)  Discorda Parcizimente
= Discord Plenamente

1.13 Atuo com uma

postura ética e

\

profissional,

estimulando 0S 84,62%
. 84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%

discentes a superar as

dificuldades de

aprendizagem e e

= Discorda Plenamente

valorizando o bom
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relacionamento no
desempenho da minha

atividade docente.

82,84%

MEDIA 82,84% 15,98% 1,18% 0,00% 0,00%

= NSo Tenho OpiniSo (Indiferents) « Discorda Pardisimente
= Discorda Plenamente

A autoavaliacdo dos docentes identificou que 98,82% dos professores manifestaram-se

satisfeitos com os quesitos propostos. Todos os itens foram bem avaliados.

> A INSTITUICAO: sob a 6tica do professor

Quadro 21 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos docentes sobre a Instituicdo

2.1 Conheco os setores,

53,85%
as normas e a estrutura

o 53,85% 38,46% 0,00% 7,69% 0,00%
organizacional da

Instituicdo.

= ConcordaPleramentz = Concorda Pardaimente
= Nio Tenho Opinido [Indiferentz) - Discorda Parcaimente
= Discorda Pleramente

2.2 Estou satisfeito(a) o

com 0 meu

trabalho/funcgdes e 76,92%
76,92% 15,38% 7,69% 0,00% 0,00%

considero-me

importante  para a

=]

Instituicéo. ol
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2.3 Estou plenamente
satisfeito(a) com a

gestdo da Instituicdo.

2.4 O plano de carreirae
os editais de progressdo
s80 bem definidos e

divulgados.

2.5 Estou satisfeito(a)
com o plano de carreira

adotado pela Instituicéo.

26 A

reconhecida

instituicdo  é
pelos
servicos prestados a

sociedade.

2.7 Conheco o Plano de
Desenvolvimento

Institucional — PDI.

Associacdo de Ensino e Cultura Pio Décimo

69,23% 23,08%
46,15% 30,77%
30,77% 38,46%
69,23% 30,77%
46,15% 38,46%

CNPJ 14.238.977/0001-56
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79 3346-1892

0,00%

7,69%

7,69%

0,00%

7,69%

7,69% 0,00%
0,00% 15,38%
7,69% 15,38%
0,00% 0,00%
7,69% 0,00%

do Alto Sao Francisco

= Concorda Plenaments
= o Tenho Opinié

 Concorda Plenamente

= Concords Plenamente
= N Tenho Opinido (Indiferents) - Discorda Pardaiments.
= Discorda Plenaments

= Concords Plenamente
= N3o Tenho Opini3o (Indiferente) « Discorda Paraimente
= Discordz Planamenta

69,23%

= Concorda Pardziments

= Discorda Plenamente

.

46,15%

= Concordz Pardaimente
Discarda

= Discorda Plenamente

’

‘ 38,46%

S

= Concorda Parcialments

69,23%

ac = Con
= Nio &
= Discorda Plenamente.

) - Discordz

()

= Concorda Pardziments
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2.8 Reconheco a ’

efetividade das acles
previstas no PDI, para a 46,15% 38,46% 15,38% 0,00% 0,00%
area de ensino, pesquisa,

46,15%

extensao e inovagéo.

= Nio
= Discorda Plenamente

2.9 Conheco o Projeto ‘

s T 46,15% '
Politico Institucional — 30,77% 46,15% 23,08% 0,00% 0,00% ‘ |
PPI.

= Concorda Plenamente = Concorda Pardaiments:
=0 2 2 3

= Discorda Plenamente

P
52,14%
MEDIA 52,14% 33,33% 7,69% 3,42% 3,42%

= Concorda Plenamentz = Concorda Pardalmente
= Ngo Terho Opinido (Indiferente) « Discords Pardaiments
= Discorda Planamente

A avaliacdo docente em relacdo a Instituicdo permite identificar que 85,47% dos
professores concordam com as assertivas propostas neste quesito. Destaca-se que 23,07% dos
colaboradores revelaram-se discordarem parcialmente ou completamente e 7,69% indiferentes
em relacdo ao plano de carreira, 0 que sugere a necessidade da intensificacdo de acGes de revisao

e divulgacéo sobre esse tema.

Associagdo de Ensino e Cultura Pio Décimo do Alto Sao Francisco 52
CNPJ 14.238.977/0001-56

Rua A, S/N | Lote 01 | Quadra F-26A | Bairro Olaria

79 3346-1892



FACULDADE
®
Pio
- )
DeCImo caninde.piodecimo.edu.br

DE CANINDE

> A INSTITUICAO: INFRAESTRUTURA

Quadro 22 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos docentes sobre a infraestrutura da Instituicdo

3.1 Considero, de forma

0,
geral, adequada a 69,23%
) 69,23% 30,77% 0,00% 0,00% 0,00%
infraestrutura da

Instituicéo.

= Concorda Plenamentz = Concorda Pargaiments
= Ngo Terho Opinido (Indiferants) - Discarda Pardaiments
= Discorda Plenamente.

3.2 Considero adequada

a infraestrutura do meu

setor, como sala de \
professores, gabinetes,

sala de atendimento ao 46,15%

) 46,15% 46,15% 7,69% 0,00% 0,00%
discente, dentre outros,
que permite 0

u Concorda Plenaments = Concards Pardziments

desenvolvimento  das TS i) Sacrda e
acles laborativas com
eficiéncia e eficacia.

3.3 Considero eficiente

0 suporte pessoal e ’

técnico quanto  ao
suprimento de materiais 84,62%

. 84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
necessarios ao

desenvolvimento da

= Concorda Plenaments = Concorda Pardaimente

minha atividade £ T tarens) i

docente.

34 Considero

adequadas as condigdes l

de acessibilidade, 76,92%
76,92% 23,08% 0,00% 0,00% 0,00%

seguranca, higiene e de

conservacdo das éareas

= Concorda Plenamente = Concorda Pardaiments

de uso comum, N T Oy (rtfeote] - Doe cmment

= Discorda Plenamente
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estacionamento e

conveniéncia.

-l

35 A internet

institucional atende as 30,77%

necessidades ligadas a 30,77% 30,77% 0,00% 30,77% 7,69%
realizacio da minha J

atividade docente.

= Concorda Plenamente. = Concarda Pardalmente
= N5o Tenha Opiniz o (Indiferente) - Discorda Parciziments
= Discorda Plenamente.

3.6 A infraestrutura da

sala de aula é adequada 69,23%
69,23% 30,77% 0,00% 0,00% 0,00%

as atividades

académicas.

= Nio
= Discorda Plenzmente.

3.7 As instalacdes ‘

sanitérias sdo adequadas

X . 84,62%
e atendem as condicdes 84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
de limpeza, seguranca e
acess' b I I Idade = Concorda Plensments = Concards Pardiziments
3.8 Considero
adequadas as condigdes
dos laboratorios quanto >3,85%
. . 53,85% 23,08% 23,08% 0,00% 0,00%
a  conservagéo, a
expansdo e as normas de
seguranca. e e St
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3.9 Avalio a estrutura

(fisica/virtual) da

biblioteca quanto as >3,85%
) 46,15% 53,85% 0,00% 0,00% 0,00%
instalagbes, acervo e

condi¢des de consulta e

estudo NS ko Op cifernte) - Dtords Porcaiments

= Discorda Plenamente

3.10 O site institucional

53,85%
apresenta as
_ | 5385% 46,15% 0,00% 0,00% 0,00%
informagBes principais

sobre a faculdade.

= Concorda
= Ngo Tenho Opinifo (Indiferents) - Discorda Pardisiments
= Discorda Plenamente

3.11 O portal académico
0
garante o pleno suporte 69,23%
. 69,23% 30,77% 0,00% 0,00% 0,00%
para realizacdo das

minhas atividades.

= Concorda Plensmente * Concorda Pardaiments
= NEo iniS o (Indi )« Discorda
= Discorda Plenamente

3.12 Os ambientes de

aprendizagem \
(fisico/virtual)
. 53,85%
apresentam 6tima
L 53,85% 38,46% 7,69% 0,00% 0,00%
condicédo para 0

desenvolvimento da

minha atividade B

docente.

\ U

61,54%
MEDIA 61,54% 32,05% 3,21% 2,56% 0,64%

= Concords Parciziments
Discarda Parci
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Os gréficos acima permitem inferir que 93,59% dos docentes concordam com as
condicdes de Infraestrutura Institucional. O quesito relacionado a internet institucional atende
as necessidades ligadas a realizacdo da minha atividade docente, necessita de acbes de

melhorias, pois 38,46 % dos docentes demonstraram insatisfeitos.

> AS DISCIPLINAS LECIONADAS

Ao consultarmos os docentes a respeito das disciplinas que lecionam em seus
respectivos cursos, percebe-se que 100% dos professores concordaram com 0s quesitos em

relacdo a esse tema e que todos as questdes obtiveram indices satisfatorios.

Quadro 23 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos docentes sobre as disciplinas lecionadas

4.1 As disciplinas que

leciono promovem a
formacdo cidadd, a
compreensdo critica da
sociedade, a 92,31% 7,69% 0,00% 0,00% 0,00%
aplicabilidade técnica e

92,31%

o desenvolvimento de

= Conc = Cor
= N30 Terho Opinigc (Indiferentz) - Discorda Pardaimente

competéncias para a s
atuacéo profissional.

4.2 As disciplinas que

leciono possibilitam o

estimulo e 0

desenvolvimento de

projetos de pesquisa, 69,23% 30,77% 0,00% 0,00% 0,00%

extensdo ou monitoria e

69,23%

estdo integradas com o

= Concorda Plenamentz: = Concorda Pardziments
= N5o Tenha Opiniza (Indiferente) ~ Discord Parciziments

projeto  politico e Dot

pedagdgico do curso.
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4.3 As disciplinas

priorizam a ol
contextualizacdo  dos

contelldos e saberes,

correlacionando a teoria 92,31% 7,69% 0,00% 0,00% 0,00% 92,31%

com a pratica,

possibilitando  Coninta Plrarenis [E—
oportunidades de e

carreira profissional.
44 As acoes
promovidas nas

~

disciplinas em que atuo,

capacitam os discentes

o 84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
para a realizacdo do
Exame Nacional de
Desempenho do Egi:;:r:;:'::fz(;mne«ml Discorda Parcizimente
Estudante (ENADE).
. 84,62%
MEDIA 84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
N e Oy derene] - Do Prsarments
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> A COORDENACAO

Quadro 24 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos docentes sobre a coordenacéo do curso

51 A coordenagdo r

estimula e fomenta
acOes de atualizacdo e 76,92% 23,08% 0,00% 0,00% 0,00%

formagcao pedagdgica do

76,92%

corpo docente. —

= Nio Tenho Opinio indiferente) - Discorda Pardalmente
= Discorda Plenamente

52 A coordenagdo

busca a construgdo de
um ambiente
. 92,31%
colaborativo e 92,31% 0,00% 0,00% 7,69% 0,00%
harménico, valorizando

as relacoes

= Concorda Plenamente = Concorda Pardalmente
= Nio & )« Discorda

interpessoais. « e lramence

5.3 A coordenagdo

propicia e valoriza a '
participacéo dos

professores em 84,62%
) . ] 84,62% 7,69% 0,00% 7,69% 0,00%

discussdes que visam a

melhoria continua do

G

curso e a atualizacdo do e

= Discorda Plenamente

projeto pedagdgico.

5.4 A coordenacdo é

. 92,31%
atenta as necessidades 92,31% 0,00% 0,00% 7,69% 0,00%
do cursos.

= Mo Tenho Opinid

= Discorda Plenamente
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55 A coordenagdo

fomenta  acBes de
andlise e estudo dos
instrumentos, ementas e

) . 84,62%
métodos de ensino com
base no projeto
pedagdgico do curso e

diretrizes curriculares.

56 A coordenagdo
estabelece uma politica
coerente de avaliacdo e
76,92%
resposta aos docentes
durante todo ciclo de

atividades académicas.

5.7 A coordenagdo

fomenta de forma

sistematica a
participacéo dos

docentes como gestores

dos  programas e 70,92%
projetos de extensdo,

grupos de  estudo,

monitoria, iniciacdo
cientifica e pesquisa.

5.8 Avalio
satisfatoriamente a
integragéo da
Coordenacdo com o 76,92%
Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e 0

Colegiado do Curso.
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%

84,62%
0,00% 0,00%
B —
= NZo Tenho Opinid Discorda
Dus e
76,92%
0,00% 0,00%
= Concorda Plenamentz. = Concorda Pardalments
= Ngo Tenho Opinidc (Indiferente) - Discarda Pardialimente
= Discorda Plenamente:
76,92%
0,00% 0,00%
= Concorda Plenamente = Concordz Pardaliments
= N30 Tenho Opinido (Indiferentz) - Discordz Pardalmente
= Discordz Plenz mente
76,92%
7,69% 0,00%
L —
= N3o Tenho Opino (Indiferentz] - Discords Pardiaimente
Duints raramens
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MEDIA 82,69% 12,50% 0,96% 3,85% 0,00%

= Wo Terho Opiniso (Indiferentz) « Discorda Pardaiments
» Discorda Flenamente

O gréfico acima demonstra que 95,19% dos docentes concordam com o papel e a
atuacdo da Coordenacéo de seus respectivos cursos, com aprovacao superior a 90% em todos

0S quesitos.

» O ALUNO

Quadro 25 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos docentes sobre o aluno

6.1 O aluno encontra-se

preparado para 53 85%

acompanhar 0S 46,15% 53,85% 0,00% 0,00% 0,00%

conteddos da

disciplina. B T n—

6.2 O aluno encontra-se

preparado para 46,15%

acompanhar 0S 46,15% 46,15% 0,00% 7,69% 0,00%

contetidos da

disciplina. .
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6.3 O aluno se sente a

vontade para participar

76,92%
das aulas, fazendo 76,92% 23,08% 0,00% 0,00% 0,00%
perguntas ou
elaborando respostas. — S
L] Ni::,::;:::z:f;tm.fHM] Discorda Pardalmenta
6.4 O aluno busca
informacdes das 61,54%
questdes inerentes a 61,54% 38,46% 0,00% 0,00% 0,00%
disciplina  com o
p rOfeSSO r. = Concords Plensmente. = Cancards Pardaiments
65 O aluno ¢
comprometido com o
53,85%
curso e com a
L 53,85% 46,15% 0,00% 0,00% 0,00%
participagdo em
atividades
complementares. e e e
56,92%
MEDIA 56,92% 41,54% 0,00% 1,54% 0,00%

= Concorda = Cor
= N3o Tenho Opini3o (indiferente) - Discarda Parcaimente
= Discorda Flenamente

Para esse tdpico, observa-se que 98,46% dos docentes estdo satisfeitos com os alunos.
Todos os quesitos foram bem avaliados.
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» POLITICAS DE GESTAO

Quadro 26 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos docentes sobre as politicas de gestao

7.1 Os gestores

valorizam 0 meu

trabalho, promovendo

3.9693 de 61 54%
reconhecimento e 61,54% 15,38% 15,38% 7,69% 0,00% \
incentivo a minha

qualificagdo e < Concntaparaments  Concendarssnnte

= No Tenho Opin&e (Indiferante) « Discorda Pardaimente
= Discorda Fleramente

crescimento

profissional.

7.2 A gestdo oferece

condicBes de trabalho,

. . 53,85%
materiais, equipamentos
] 53,85% 46,15% 0,00% 0,00% 0,00%
e infraestrutura
compativeis com as
funcBes docentes. e ety

7.3. Reconheco as agbes

da politica de Atencéo a

Salde e Seguran¢a do \
Servidor  promovidas
. 53,85%
pelo Servigos
o 53,85% 38,46% 0,00% 0,00% 7,69%
Especializados em

Engenharia de

Seguranca e em < B Tewo e e - DcardaPacamer
Medicina do Trabalho -
SESMT da FAPIDE.
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7.4 Tenho

conhecimento em

relagdo aos

Instrumentos '
normativos e 46,15%
organizacionais da 46,15% 38,46% 7,69% 7,69% 0,00%

Instituicdo, tais como:

Regimentos, Manuais,

= ConcordaPleramentz = Concorda Pardaimente
= Nio Tenho Opinido [Indiferentz) - Discorda Parcaimente
= Discorda Pleramente

Organograma,
Portarias, Organizacao

Didatica e outros.

7.5 Tenho acesso aos

documentos e

informacgdes necessarias 61,54%
61,54% 38,46% 0,00% 0,00% 0,00%

para desempenhar

minhas  fungBes na

= Concorda Plenamentz = Concords Parciziments

I nStitU i (}5.0 . = Nio Tenho Opini#o (Indiferents) - Discarda Pardiaimente

= Discorda Plenamente

7.6 A equipe gestora

promove comunicacgao

eficiente da misséo, \ae

visdo, diretrizes e

objetivos institucionais 61,54%
) 61,54% 30,77% 7,69% 0,00% 0,00%

e estimula a

participagdo  docente

nos orgédos colegiados, SaTere an ) "Cierts
= Discorda Plenamente

diretamente ou através

de representantes.

77 A gestdo da

instituicdo fomenta 61,54%
acles sistematicas de 61,54% 15,38% 0,00% 23,08% 0,00%

apoio a participagdo

docente em eventos, RS-

= Wi Tenho Opinid o (Indf Discorda Pard
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divulgacdo de trabalhos

e producdo intelectual.
7.8 As politicas e acBes
do setor de gestdo de
pessoas, no que tange a
assisténcia, melhoria da 53,85% 23,08%
qualidade de vida e das
relagdes de trabalho, sdo
efetivas e divulgadas.
79 A instituicdo
demonstra
sustentabilidade
financeira ao primar
. 53,85% 38,46%
com 0S COmMpPromissos
trabalhistas e com os
programas de promocao

de carreira.

7.10 A comunicagdo
interna e 0S processos 61,54% 23,08%

de gestdo sdo eficazes.

MEDIA 56,92% 30,77%

0,00%

0,00%

7,69%

3,85%

53,85%
23,08% 0,00%

Concorda Flenamentz = Concorda Pardialmente

53,85%
7,69% 0,00%

= Concorda Plenamente = Concorda Pardzimente

) - Discordz
= Discorda Pleramente

61,54%
7,69% 0,00%

» Concorda Plenamentz = Concorda Pardalmente
= Nio Tenha Opinigo (Indiferente) - Discorda Pardzimente
= Discorda Plenamente.

o

56,92%
7,69% 0,77%

= Concorda u Cor
= Nio Tenho Opiniéo (Indiferentz) - Discorda Parcialmente
= Discorda Plenamente

A andlise da percepc¢do dos professores quanto as politicas de gestdo demonstra um

indice de satisfacdo de 87,69%, o que revela as boas condi¢bes de trabalho, oferecendo
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materiais, equipamentos e infraestrutura compativeis com as fungdes docentes. Além de ter uma
comunicacdo eficiente da missdo, visdo, diretrizes e objetivos institucionais e estimular a

participacao docente nos 6rgaos colegiados, diretamente ou através de representantes.

> QUESTOES COMPLEMENTARES

Quadro 27 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos docentes sobre questdes complementares

8.1 Acompanho as

atividades realizadas

pela Comissdo Propria '

de Avalicdo da 46,15%
. o 30,77% 46,15% 7,69% 15,38% 0,00%

Faculdade Pio Décimo

de Canindé do Séo

= NEo

Francisco Biadireatoany
(CPA/FAPIDE).

8.2 Avalio como

positiva a metodologia 61,54%
61,54% 15,38% 15,38% 7,69% 0,00%
adotada pela

CPA/FAPIDE.

= Concorda = Con
= Nio Tenho Opinig|
= Discorda Plenamente

83 Avalio como

positivo o processo de

devolutiva realizado 46,15%
pela CPA/FAPIDE 46,15% 23,08% 30,77% 0,00% 0,00%

sobre o Relatorio de \

Autoavaliacéo

= Concords Plenament = Cancards Parcizimente
= Nio Tenho Opini3o (indiferente) « Discords Parciaimente
= Discorda Plenamente

Institucional.
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8.4 Sinto orgulho em

84,62%
fazer parte da 84,62% 7,69% 0,00% 7,69% 0,00%
Instituicéo.
e rewe ottt
8.5 Recomendo i
fortemente a Faculdade
Pio Décimo de Canindé
_ 92,31% 7,69% 0,00% 0,00% 0,00% 92,31%
do S&o Francisco para
meus  amigos  e/ou
familiares. e T
‘ 71,15%
MEDIA 71,15% 13,46% 11,54% 3,85% 0,00%

C = Car
= Nao Tenho Opinido (Indiferentz) ~ Discorda Pardalmente
= DiscordaPlenamente

Quanto aos aspectos complementares da presente pesquisa, destaca-se que 84,61% dos
docentes manifestaram-se satisfeitos aos quesitos. Ressalta-se que os itens referentes a atuacao
da CPA demonstram uma necessidade de maior divulgacdo das agdes empreendidas pela

comisséo, devido a 11,54% dos docentes se manifestarem indiferente aos quesitos relacionados.
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Quadro 28 — Médias das respostas da avaliacdo dos docentes

”
~ 82,84%
AUTOAVALIACAO 82,84% 15,98% 1,18% 0,00% 0,00%
‘ | |
A INSTITUICAO: sob 52,14%
. 52,14% 33,33% 7,69% 3,42% 3,42%
a Gtica do professor
B
A INSTITUICAO: 61,54%
) 61,54% 32,05% 3,21% 2,56% 0,64%
infraestrutura
AS DISCIPLINAS 84,62%
84,62% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
LECIONADAS
oo renta o (rcsan) - Duces P aaments
’ 4
. 82,69%
A COORDENACAO 82,69% 12,50% 0,96% 3,85% 0,00%
- o e Oy Uncicets] - Dt ot
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56,92%
O ALUNO 56,92% 41,54% 0,00% 1,54% 0,00%

= Concorda Plenamente = Concarda Pardaiments
= Nio Tenha Opinido (Indiferente) « Discordz Parcisimente
= Discorda Plena mente

|
9
0,
POLITICAS DE 56,92%
. 56,92% 30,77% 3,85% 7,69% 0,77%
GESTAO

QUESTOES l 71,15%
71,15% 13,46% 11,54% 3,85% 0,00%
COMPLEMENTARES

= Nao Tenho Opino (Indiferentz) - Discorda Pardalmente
= DiscordaFlenamente

Gréfico 4 —Médias da Avaliacdo dos Docentes

AVALIAGAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO DOCENTES

AUTOAVALIAGAO A INSTITUIGAOD LECIONADAS
9% —— 85.5% 186%™ 100.0%
1.1% n/ 32% ]
12% 8% e E.E:

0.0%
@ concordo @ Indiferente @ Discordo @ concordo @ Indiferente @ Discordo

POLITICAS DE QUESTOES
GESTAOQ COMPLEMENTARES
87.7% *\ 846%
39% 11.5%
8.5% — 3.8%

® concordo @ Indiferente @ Discordo @ concordo @ Indiferente @ Discordo

0 ALUNO
952% 95% ——
nf 1.0% 0.0%
PN

FACULDADE

e Pio Décimo

@ concordo @ Indiferente @ Discorde @ Concordo @ Indiferente @ Discordo oe CANINDE @ concordo @ Indiferente @ Discorde @ Concordo @ Indiferente @ Discordo
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8 EIXOS/DIMENSOES AVALIADOS

Em conformidade com as orientacdes da nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 065

que trata do ‘Roteiro para o Relatorio de Autoavaliacao Institucional’ e considerando os cinco
eixos que contemplam as dez dimensdes do Sinaes, foram analisadas as propostas e ac¢oes
balizadas pelas referidas dimensoes:

e Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional
Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo
e Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo
e Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade
Dimens&o 9: Politica de Atendimento aos Discentes
e Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimens&o 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira
e Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica
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8.1  Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

8.1.1 Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacao

Para avaliacdo desta dimensao, foram utilizados os questionarios aplicados entre alunos,
professores e técnicos administrativos, e analisados os documentos de referéncia, tais como

PPC, PDI e PPI da Instituicdo, e a escuta dos atores académicos por meio da Ouvidoria.
I - Resultados da Avaliacao:

A Avaliacdo Institucional e a Autoavaliacdo permitiram o diagnostico e a determinacao
de estratégias para a identificacdo dos pontos fortes e fragilidades, garantindo a construcdo do

processo de ensino e de aprendizagem, e sua interface com a sociedade.
Potencialidades:

e Consolidacdo do acesso aos instrumentos avaliativos e a propria CPA a todos 0s

segmentos da Comunidade Académica;

e Estruturacéo de Projetos Institucionais variados, seja no ambito de mercado, seja no

ambito académico, a exemplo no desenvolvimento pratico de ac¢Ges relacionadas a extenséo.

e Intensificacdo da divulgacdo da CPA e da Ouvidoria como instrumentos

institucionais;

e Continuidade de a¢des concretas oriundas dos processos avaliativos anteriores, como
a formacéo continuada dos professores, tanto no lato sensu, como no stricto sensu, este Gltimo

como o0 MINTER, mestrado institucional, em convénio com a UFBA;

e Atualizacdo continua dos recursos relacionados a ferramenta de gest&o institucional
(Sistema RM TOTVS), permitindo uma maior integracdo das informagdes e garantindo mais

seguranca no trafego de dados e celeridade aos processos académicos e administrativos.
Proposi¢des/Recomendacdes da CPA:

e Fortalecimento de células para andlise do planejamento estratégico institucional a

fim de estabelecer metas e planos de agdo com base na visdo e missdo institucional.
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e Ampliacdo das condi¢Oes de atuacdo da CPA objetivando viabilizar um maior
namero de reunibes, diversificagdo da representacdo da comunidade académica e o

acompanhamento sistematico dos planos de a¢Ges sugeridos, por exemplo.

e Continuidade do Forum de Planejamento Institucional como maneira de integracéo

e visibilidade das necessidades das diversas areas.

e Maior interacdo entre a CPA e os lideres discentes (lideres de turmas, centros

académicos, DCE e demais representacoes).

e Desenvolvimento de acdes relacionadas ao processo de treinamento/capacitacéo

vinculado a gestdo e lideranca.

e Maior divulgacdo do processo de atendimento dos gestores (Direcdo Geral, Vice

Direcéo e Direcdo Académica) a ser seguido pela comunidade académica.

e Maior visibilidade as solucbes apresentadas pela gestdo a respeito das demandas

provenientes de todos 0s processos avaliativos.

8.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

8.2.1 Dimensédo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Anélise da Missdo e o PDI em suas relagdes com o PPl no que tange as atividades de
ensino, iniciacdo a pesquisa, extensdo, gestBes académica e institucional, avaliacdo
institucional; grau de conhecimento e apropriacdo do PDI pela Comunidade Académica e nivel
de coeréncia entre as a¢des e préaticas realizadas na Instituicdo e os propoésitos formulados no
PDI.

I - Resultados Alcancados:

Potencialidades:

e Estruturacéo de politicas institucionais e nucleos de gestéo.
Fragilidades:

e Permanéncia da necessidade de uma melhor difusdo da missao institucional e do PDI

aditados para fomentagdo de novas estratégias de gestao.
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Proposi¢des/Recomendacdes da CPA:

e Ampliar a visibilidade dos documentos oficiais da IES proporcionando um maior
alcance das informacdes relacionadas com a misséo institucional, seus objetivos e visdo para

toda a Comunidade Académica.

e Reafirma-se que os documentos institucionais estdo disponibilizados para toda
comunidade no acervo das bibliotecas e coordenagdes de cursos. Os objetivos e finalidades
institucionais encontram-se explicitados nos documentos oficiais da IES, seja em seu
Regimento Interno, PDI/ PPI ou PPC.

8.2.2 Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituigéo

As acdes planejadas para avaliacdo dessa dimensdo consideraram 0s seguintes

parametros:

e Os impactos das atividades cientificas, técnicas e culturais para o desenvolvimento

local, regional e nacional;

e RelacBes com os setores publico, produtivo, mercado de trabalho e as instituicGes

sociais, culturais e educativas de todos os niveis;

e AcOes desenvolvidas pela IES voltadas ao desenvolvimento da democracia,
promocao da cidadania, de atencéo a segmentos sociais excluidos, defesa e preservacdo do meio
ambiente, ética, memdria e patriménio cultural, produgdes artistico-culturais, valorizacdo da

qualidade de vida e bem-estar do ser humano e outras pautas sociais relevantes.

e Politicas institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo de vulnerabilidade

socioecondmica.

e AcOes para promover iniciativas de empresas incubadoras, empresas juniores e

captacao de recursos.

e Fortalecimento de politicas de formac&o de pesquisadores, de formacéo de docentes

para atendimento da demanda no ensino basico e superior.

A analise desta dimenséo foi desenvolvida tomando como pardmetros os documentos

norteadores definidos no projeto de autoavaliacéo.
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I — As agdes realizadas/Potencialidades:

A CPA analisou a dimensdo Responsabilidade Social embasada no que se refere a
contribuicdo em relacdo a inclusédo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa e
preservacdo do meio ambiente, da memoria e patrimonio cultural, da producdo artistica-

cultural.
Il — Avaliacdo dos Resultados:

e A FAPIDE estendeu suas a¢Ges aos agentes sociais externos por meio de eventos
extensionistas cientificos, técnicos e culturais, que promoveram a construcdo de conhecimento

e troca de experiéncias.

e Fortalecimento de convénios e parcerias com Vvarios &rgdos/setores/lONGs,
objetivando atender a sociedade numa perspectiva extensionista, com o fulcro no interesse

coletivo da IES, do académico e social.

A CPA observou que a IES promove um conjunto de acdes que visam a politica de
valorizacdo do ser humano a partir da inclusdo e acessibilidade de pessoas com deficiéncia,
ampliando as aces do Nucleo de Apoio Psicoldgico e Educacional da Faculdade Pio Décimo

de Canindé do Séo Francisco (NAPE) com representacdo dos varios segmentos da IES.

A politica desenvolvida pela Instituicdo para atender a estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica tem sido uma importante ferramenta para a préatica da
Responsabilidade Social. A IES tem mantido o Nucleo de Beneficios (NUBEN) responsavel
pelo gerenciamento dos programas oficiais do Governo Federal, FIES e PROUNI, além do
financiamento estudantil e ampliacdo de descontos préprios para publicos a fim de atender a

este segmento social.

Em paralelo, a IES ampliou suas acBes de apoio a cultura e a iniciativas sociais diversas,
a exemplo do patrocinio de eventos culturais, publicacdes técnicas e ndo tecnicas, campanhas
de conscientizacdo de ambito geral da sociedade local (vacinacdo, doacdo de sangue, entre

outras).

Associagcao de Ensino e Cultura Pio Décimo do Alto Sdao Francisco 73
CNPJ 14.238.977/0001-56

Rua A, S/N | Lote 01 | Quadra F-26A | Bairro Olaria

79 3346-1892



FACULDADE
®
Pio
- ®
DeCImo caninde.piodecimo.edu.br

DE CANINDE

Proposi¢des/Recomendacdes da CPA:

e Planejamento de agdes que objetivem a sensibilizacdo das comunidades interna e
externa quanto a praticas e atitudes que visem a reducdo dos impactos ambientais, para

fortalecer a defesa do meio ambiente;

e Ampliacdo de conveénios e parcerias com varios 6rgaos/setoresslONG, com o fulcro

no interesse coletivo da IES, do académico e social;

e Criacdo de “sanitarios familiares”, bem como a adaptacao dos sanitarios ja existentes

com fraldarios;

e Criar mecanismos de interlocucao através dos projetos de extensdo que envolvam as

comunidades do entorno;

e Elaborar um calendério de acBes culturais promovidas pela IES e ampliar a

publicizacdo junto a comunidade académica;

e Desenvolver uma politica de estimulo a projetos de conclusdo de curso que causem

impacto nas comunidades;

e Estudar a possibilidade da criacdo de acOes para a minimizagdo do impacto

ambiental, como a utilizagdo de energias renovaveis e reaproveitamento de agua.

8.3 Eixo 3: Politicas Académicas

8.3.1 Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensédo

I — Politicas para o Ensino:

Para o desenvolvimento da analise das politicas para o ensino, pautou-se no Plano de
Desenvolvimento Institucional, discussdes amplas por meio de comissdes formadas por
representantes docentes e discentes, reunides sistematicas com o0s Nucleos Docentes
Estruturantes, Coordenacdes de curso, Colegiados dos Cursos, Direcdo Académica, Colegiado

Superior da Instituicdo, entre outros.
Avaliou-se:

e Reformulagdo da Matriz Curricular dos Cursos de Graduacéo;
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e Processo de avaliagéo institucional dos cursos de graduacao;

e Promocdo da integragdo académica, articulando o desenvolvimento do ensino de

graduacdo com as atividades de pos-graduacdo, pesquisa e extensao;
e Ampliagdo da formagéo docente continuada;
e Criagdo do Nucleo de Iniciagao Cientifica;
e Criacdo do Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social - NERES;
e Estruturacdo de empresas juniores;

e Processo de implementacdo de novos cursos (Graduacdo, P6s-Graduacao, Formacao

Inicial e Continuada, Cursos Técnicos, Formacdo Pedagdgica e Formagdo Docente);
e Ampliacdo da Politica de Convénios;
e Incentivo a producao intelectual dos docentes;
e Processos Avaliativos recentes para a oferta de novos cursos.
Il — Resultados Alcangados:
Fragilidades:

e Necessidade de estimulo a uma maior adesdo dos discentes a politica de extensao e
ao incentivo a participacdo em grupos de estudo, monitoria, iniciacdo cientifica, pesquisa e

atividades complementares por curso.

Potencialidades:

e Fortalecimento dos convénios com outras instituicdes para a Formagao Continuada

dos Docentes, a exemplo do MINTER com a UFBA, programa de mestrado.
e Criacdo de cursos de pos-graduacdo na Instituicdo;

e Disponibilizacdo da estrutura fisica da biblioteca, tornando seu ambiente interno
mais favordvel a utilizacdo pelo corpo académico, acompanhada pela Politica de

Colecédo/Ampliacéo de Acervo com a colaboragéo dos NDEs;

e Efetivacdo da Politica de Extensdo da Faculdade, a partir das novas orientacdes do
MEC e da Criagdo do Nucleo de Extenséo e Responsabilidade Social — NERES, para garantir
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uma integracdo académica cada vez maior e permitir a articulacdo interna para o

desenvolvimento do ensino de graduacéo as atividades de pds-graduacdo, pesquisa e extensao.
11 — Iniciacdo Cientifica:
Fragilidades:

¢ Oficializacdo de uma politica sistematizada de auxilio a participacdo da Comunidade

Académica em eventos de natureza cientifica, amplamente divulgada por meio de editais;

e AcOes que resultem em uma maior visibilidade dos projetos desenvolvidos na

Instituicdo com relevancia social, em especial na area fisica interna da Instituicéo.
Potencialidades:

e A ampliacdo do Nucleo de Iniciacdo Cientifica (NIC) da Instituicdo que gerencia 0s
Programas de Iniciacdo Cientifica (PIC) de cada curso de graduacdo, fomentando entre os

académicos a importancia do desenvolvimento de pesquisas;

e Corpo Docente com formacéo continuada para a efetivacdo de projetos de Iniciacéo

Cientifica, com enfoque nas areas de interesse da IES e dos discentes;
e Participacdo de alunos voluntarios em projetos de iniciacdo cientifica e extensao.
IV — Extensao:
Fragilidades:
e Adequacéo dos projetos e eventos extensionistas a Comunidade Académica.
Potencialidades:
e Acdes voltadas as necessidades basicas da comunidade regional;

e Efetivacdo da adequacdo das matrizes curriculares dos cursos de graduacdo a nova
Resolucdo do MEC que estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educagdo Superior
Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n° 13.005/2014, que aprova o Plano

Nacional da Educacédo - PNE 2014-2024, ampliando o percentual de atividades extensionistas;

e Parcerias firmadas com institui¢des publicas e privadas.
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Proposi¢des/Recomendacdes da CPA:

e Ampliar a politica de formacdo continuada do docente e corpo técnico

administrativo, a exemplo do MINTER com a UFBA, programa de mestrado;

e Divulgar com mais intensidade o Regimento Interno a Comunidade Académica,

junto aos ingressantes, sejam docentes, discentes ou colaboradores;

e Incentivar a participacéo dos discentes e docentes em eventos de natureza académica

e a publicacéo de artigos em periddicos cientificos;

e Incentivar a producao cientifica conjunta de docentes e discentes para publicacdo em

periddicos qualificados;

e Promover ac¢des que visem o desenvolvimento do empreendedorismo, por area, para

fomentar e possibilitar a ampliacdo desta area;

e Expandir o auxilio para alunos/estagiarios de projetos de iniciacdo cientifica a fim de

mobilizar e estimular mais a participacao dos estudantes;

e Expansao do ambito de atuacdo do Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social —
NERES;

e Apoio as politicas académicas de integracdo do ensino, da pesquisa e da extensdo,
através de programas que envolvam, de forma indissociavel, a producdo e a socializacdo do

conhecimento;

e Ampliacdo dos mecanismos que intensifiqguem a integracao entre 0 ensino, a pesquisa

e a extenséo.
8.3.2 Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

| - Instrumentos:
e Relatérios da Ouvidoria e das Redes Sociais;
e Aplicacdo de Questionarios;

e Relatorio da Coordenagdo de Comunicagdo (CCOM).
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Il — Aspectos Avaliados:

e Manutencédo do desenvolvimento de estratégias e procedimentos que garantam uma

acdo integrada entre os nucleos de produgédo que compdem a CCOM e a CPA.
11 — Resultados da Avaliagao:
Fragilidades:
¢ Divulgacéo das atividades académicas, como congressos abertos a comunidade;

e Necessidade de ampliacdo da CCOM, especialmente em relacdo a recursos humanos

e tecnologicos, em face das novas atividades agregadas a area.
Potencialidades:
e Utilizacdo de novos recursos, inclusive eletronicos, para divulgacédo das agoes;
e Os novos processos associados a criacdo de areas estratégicas.

Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:

Ampliar a divulgacdo da Instituicdo nos meios de comunicagéo;

Ampliar a integracdo das diversas areas institucionais com a CCOM,;

Revisar a politica de patrocinio do Grupo Pio Décimo;

e Aumentar o investimento da verba de marketing com foco na consolidacdo da

comunicacao institucional da Faculdade Pio Décimo de Canindé do S&o Francisco.
8.3.3 Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

| - Instrumentos:
e Analise do Plano de Desenvolvimento Institucional;

e Discussdes em grupos formados pelos gestores das diversas areas da IES, sejam elas

administrativas ou académicas.
Il — Aspectos Avaliados:

e A satisfacdo do discente.
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111 — Resultados da Avaliacéo:
Fragilidades:

e Deteccdo da necessidade de opcGes de comunicacdo interna com os discentes quanto

a disponibilizacao do formulario de avaliacdo da CPA.
Potencialidades:
e Consolidacdo da implantacdo do novo Sistema Académico RM TOTVS;
e Efetivacdo do funcionamento das areas estratégicas.
Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:
e Consolidar os processos de comunicacdo interna;
e Ampliar a estrutura da equipe da Central de Atendimento do Grupo Pio Décimo;

e Consolidar as funcionalidades do Sistema Académico RM TOTVS.

8.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

8.4.1 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

| — Instrumentos:

Plano de Carreira e formagdo docente continuada, editais de abertura de vagas,

questionarios aplicados e tabulados.
Il — Ac0Oes Realizadas:
Reestruturacdo do setor de RH.
111 — Resultados da Avaliacéo:

Com a reestruturacdo do setor de RH, notou-se uma maior profissionalizacdo dos
processos relacionados a rea, 0 que tem impactado diretamente na melhoria das contratacoes
e na proépria politica de formagéo continuada do docente, acontecendo, do mesmo modo, na
formacgéo administrativa. Tal impacto pode ser percebido também na perspectiva exterior em

relacdo a IES.
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Além disso, processos e documentos que demonstram o avanco no setor foram ou estéo
sendo implementados, como Avaliacdo do periodo de experiéncia, Programa de Integracéo,

Critérios de Avaliacdo Demissional, Formacao de Banco de Curriculos, dentre outros.
Potencialidades:

e Atualizacdo dos processos seguindo as boas préaticas de mercado, mais modernas, e
em consonancia com conceitos de gestdo bem-sucedidos no mundo corporativo, com utilizagéo,
por exemplo, do Sistema de Gestdo RM TOTVS;

e Disponibilidade/respaldo da gestdo superior acerca dos novos processos propostos

pela &rea de Recursos Humanos.
Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:

e Realizar capacitacdo e treinamento para os funcionarios que compdem 0 corpo

técnico-administrativo, visando aperfeicoar o atendimento realizado;

e Ampliar das acbes e processos do setor de RH internamente, com exemplos
significativos do impacto das mudancas na empresa, com foco na diminuicao da dificuldade na
adequacdo de alguns colaboradores mais antigos a nova cultura organizacional e mudangas de

[processos,;

e Consolidar a expansdo do efetivo de colaboradores no setor de RH para garantir uma
maior velocidade as suas respectivas demandas, em face dos varios projetos inovadores em

Curso;

e Implementar indicadores como de Recrutamento e Selecdo, e de Processos

Trabalhistas.

e Promover capacitacdo de docentes com foco na Educacdo Inclusiva visando em

parceria com 0 NAPE e o NEIA.
8.4.2 Dimenséo 6: Organizagéo e Gestdo da Instituicdo

| — Instrumentos:
¢ Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI;

e Atas dos orgaos Colegiados;
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¢ Reunides periddicas para apreciacdo dos trabalhos realizados.

e Andlise das informacbes recebidas por variadas &reas, sejam académicas ou

pedagdgicas, em reunides de gestdo especificas.
Il — Aspectos Avaliados:

e Analise do cumprimento das a¢gdes administrativas da Instituicdo e de seus principais

setores;

e Implementacdo e acompanhamento de a¢des que visam ao aperfeicoamento técnico-
administrativo e pedagogico da Instituicdo com vistas a melhor desenvolver as atividades de

gestdo e de ensino;

e Revisdo constante de processos com foco na otimizacdo de recursos especificos

(humanos e/ou materiais) para a melhoria continua no ambito global da Instituicéo;

e Reandlise constante das politicas de desenvolvimento e expansdo institucional,

conforme o PDI;

e Apoio as politicas académicas de integracdo do ensino, da pesquisa e da extensao,
através de programas que envolvam, de forma indissociavel, a producéo e a socializacdo do

conhecimento;

e Consolidacdo da Politica de Acessibilidade da Informacdo, por meio do
fortalecimento de acesso ao sistema integrado de informatizacdo, potencializando a dindmica

institucional;

e Intensificacdo do fomento a realizacdo de atividades de iniciacdo cientifica,

extensiva, culturais e artisticas;

e Novas estratégias de disseminacdo das informacGes sobre o processo de gestdo

institucional.
111 — Analise dos Resultados:
Fragilidades:

e Necessidade de ampliacdo do conhecimento do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) para a Comunidade Académica.
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Potencialidades:
e Novos processos associados a criagcdo de areas estratégicas;

e Ampliacdo da sistematizacdo das informacgdes relacionadas as variadas areas
administrativas em virtude da consolidacdo e maturidade do Sistema RM TOTVS, garantindo
maior celeridade as decis@es e seguranca de dados;

e Estrutura tecnoldgica integrada, o que permitiu a comunicacdo e a troca de

informacdes.

Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:

e Disseminar do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) com ac¢des/projetos
que visem o longo prazo.

8.4.3 Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

| — Instrumentos:

e Esta dimensdo foi avaliada a luz de documentos contabeis e balangos financeiros,
além dos indicadores sugeridos no PDI e Politica de Expansdo e valorizacdo dos Recursos

Humanos.
Il — Aspectos Avaliados:
e Obrigacdes Trabalhistas;
e Dotacdo de Equipamentos e Infraestrutura;
e Sustentabilidade financeira para manutencdo e ampliacdo da IES.
111 — Resultados da Avaliacao:

e A andlise do balanco financeiro e patrimonial, bem como dos documentos
especificos, demonstra adequado grau de sustentabilidade financeira, além da prépria iniciativa
da Instituicdo quanto a flexibilizagdo de pagamentos e a ampliagédo da politica de descontos. A
receita proveniente das mensalidades dos alunos de graduacéo e pos-graduacdo respondem as
necessidades postas para execucao dos projetos e pelas propostas de crescimento apresentadas
nos Planos de Expansdo, demonstrando que as adequacgdes necessarias a0 momento para

otimizacao dos recursos foram pertinentes;
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e A relacdo entre receita e despesa garante a continuidade dos investimentos para
renovacao de suas instalagGes, equipamentos e capacitacdo, além de outros insumos voltados a

melhoria e avanco da formacao profissional e outros servigos socioeducacionais.
Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:

e Auvaliar a possibilidades de utilizacdo de recursos ja disponiveis na IES, como

espacos fisicos 0ciosos ou servigos sazonais, para garantir receita complementar;

e Implementar uma nova area focada em inovagdo, com foco na criagdo de novos

produtos e outras solucBes de impacto direto na entrada e otimizacao de recursos.

8.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

8.5.1 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

| — Instrumentos:

Questionarios aplicados aos diversos segmentos — alunos, professores e servidores;

Atas dos 6rgédos Colegiados;

Reunides periddicas para apreciacdo dos trabalhos realizados.

e Andlise das informacbes recebidas por variadas areas, sejam académicas ou

pedagogicas, em reunides de gestdo especificas.
Il — Aspectos Avaliados:

e Adequacdo da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, bibliotecas, laboratorios,
secretarias, centro de préticas, auditérios, hospital escola, areas de convivéncia, equipamentos
de informética, rede de informacdes, acessibilidade entre outros) em fun¢éo das atividades de

ensino, pesquisa e extensao;

e AcOes de limpeza, conservacao, aeracdo, atualizacdo das normas de seguranca,
manutencdo das instalacdes fisicas e elétricas e formas de utilizacdo dos recursos e espacos

disponibilizados;

e Monitoramento das condi¢des das instalacOes fisicas e equipamentos da Faculdade,

com a utilizagéo dos relatdrios especificos.
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111 — Anélise dos Resultados:

As salas de aula, laboratérios, bibliotecas e demais setores administrativos possuem
mobiliarios adequados ao desenvolvimento de cada atividade e sdo climatizados artificialmente,
garantindo, além do conforto, as condi¢cBes ergondmicas aos alunos e colaboradores da

Instituicdo.

A IES possui laboratorios técnicos equipados com aparelhos modernos, que permitem

a formacéo de profissionais condizente com as atuais perspectivas do mercado de trabalho.

Atualizacdo continua dos laboratdrios, respeitando a politica de atualizacdo, com auxilio
aos docentes durante as atividades préaticas e aos alunos no desenvolvimento de trabalhos de
iniciacdo cientifica.

Atraveés de um alto investimento, continuam sendo atualizados os termos de uso da
parceria com a Microsoft para disponibilizagcdo de mais recursos relacionados aos seus produtos
a alunos e professores, como e-mail institucional com grande capacidade de armazenamento e

a propria Plataforma Teams.

A ampliacdo dos recursos oferecidos por meio do Sistema RM TOTVS, do mesmo
modo, continuou possibilitando significativo avanco na execucao das fungbes administrativas

e académicas como um todo.
Outros pontos que demonstram o continuo processo de melhoria da estrutura fisica séo:

v Manutencdo da substituicdo da iluminacdo de inimeros espacos com lampadas LED,
garantindo maior sustentabilidade ambiental e financeira;

v' Atualizacdo continua da sinalizagdo, inclusive em braile, em ambos os campi;

v' Criacdo de um espaco especifico para areas estratégicas, como Ouvidoria, NUBEN,
NAPE, NERES, NDEs, NTCC e CPA;

v Manutengdo de todo o espaco fisico da Faculdade que foi adequado para garantir o
maximo em seguranga no retorno as atividades académicas e administrativas a partir do
Protocolo de Biosseguranca do Grupo Pio Décimo desenvolvido pelo Servigos Especializados

em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho - SESMT da empresa.
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Fragilidades:

e Necessidade de uma maior utilizacdo dos espacos fisicos para conscientizagdo sobre

temas relevantes, como sustentabilidade, campanhas internas e outras orientagdes especificas.

Potencialidades:

e Espacos com possibilidades de maior utilizacdo para praticas académicas inovadoras

ou de integracao, como atividades culturais ou em grupo.
Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:

e Incentivar a utilizacdo dos espagos para praticas académicas genéricas ou mesmo a

criacdo de projetos culturais com foco na dinamizacdo da rotina da Faculdade.
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8.6 Propostas que a CPA apresenta como sugestdes para 2024

Quadro 29 — Ac¢bes/sugestdes para 2024
=D el e = e ==

e Fortalecimento de células para analise do
planejamento estratégico institucional a fim de
estabelecer metas e planos de acdo com base na
visdo e missao institucional.

e Ampliagdo das condigOes de atuacdo da CPA
objetivando viabilizar um maior ndmero de
reunides, diversificacdo da representacdo da
comunidade académica e o acompanhamento
sisteméatico dos planos de agdes sugeridos, por
exemplo.

e Continuidade do Forum de Planejamento
Institucional como maneira de integracdo e

(1) Planejamento ) S ) )
_ (8) Planejamento  visibilidade das necessidades das diversas areas.
e Avaliacédo
o e Avaliacao. e Maior interagdo entre a CPA e os lideres discentes
Institucional
(lideres de turmas, centros académicos, DCE e
demais representacdes).

e Desenvolvimento de acOes relacionadas ao
processo de treinamento/capacitagcdo vinculado a
gestéo e lideranca.

e Maior divulgacédo do processo de atendimento dos
gestores (Direcdo Geral, Vice-Direcdo e Diregédo
Académica) a ser seguido pela comunidade
académica.

e Maior visibilidade as solugdes apresentadas pela
gestdo a respeito das demandas provenientes de

todos os processos avaliativos.
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(1) Misséo e
PDI.
(2)
Desenvolvimento
Institucional
3)

Responsabilidade

Social
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e Ampliar a visibilidade dos documentos oficiais da

IES proporcionando um maior alcance das
informagdes relacionadas com a missdo
institucional, seus objetivos e visdo para toda a
Comunidade Académica.

Reafirma-se que os documentos institucionais
estdo disponibilizados para toda comunidade no
acervo das bibliotecas e coordenacdes de cursos.
Os objetivos e finalidades institucionais
encontram-se  explicitados nos documentos
oficiais da IES, seja em seu Regimento Interno,
PDI/ PPl ou PPC.

Planejamento de acBes que objetivem a
sensibilizagdo das comunidades interna e externa
guanto a préticas e atitudes que visem a reducédo
dos impactos ambientais, para fortalecer a defesa
do meio ambiente;

Ampliacdo de convénios e parcerias com Varios
6rgdos/setoresslONG, com o fulcro no interesse
coletivo da IES, do académico e social;

Criagdo de “‘sanitarios familiares”, bem como a
adaptacdo dos sanitarios j& existentes com
fraldarios;

Criar mecanismos de interlocucdo através dos
projetos de extensdo que envolvam as
comunidades do entorno;

Elaborar um calendario de acdes culturais
promovidas pela IES e ampliar a publicizacdo

junto a comunidade académica;
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e Desenvolver uma politica de estimulo a projetos
de concluséo de curso que causem impacto nas
comunidades;

e Estudar a possibilidade da criacdo de agdes para a
minimizacdo do impacto ambiental, como a
utilizacdo  de  energias  renovaveis e
reaproveitamento de agua.

e Ampliar a politica de formacdo continuada do
docente e corpo técnico administrativo, a exemplo
do MINTER com a UFBA, programa de mestrado;

e Divulgar com mais intensidade o Regimento
Interno a Comunidade Académica, junto aos
ingressantes, sejam docentes, discentes ou
colaboradores;

e Incentivar a participacdo dos discentes e docentes
em eventos de natureza académica e a publicacdo
de artigos em periddicos cientificos;

(2) Politicas para
) ) e Incentivar a producdo cientifica conjunta de
(3) Politicas o0 Ensino, ) )
) ) docentes e discentes para publicacio em
Académicas Pesquisa e
periddicos qualificados;
Extenséo.

e Promover a¢des que visem o desenvolvimento do
empreendedorismo, por &rea, para fomentar e
possibilitar a ampliacdo desta area;

e Expandir o auxilio para alunos/estagiarios de
projetos de iniciacdo cientifica a fim de mobilizar
e estimular mais a participacdo dos estudantes;

e Expansdo do ambito de atuacdo do Nucleo de
Extensdo e Responsabilidade Social —- NERES;

e Apoio as politicas académicas de integracdo do

ensino, da pesquisa e da extensdo, atraves de
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programas que envolvam, de forma indissociavel,
a producao e a socializacdo do conhecimento;

e Ampliagdo dos mecanismos que intensifiqguem a
integragdo entre 0 ensino, a pesquisa e a extens&o.

e Ampliar a divulgacdo da Instituicdo nos meios de
comunicacéo;

e Ampliar a integracdo das diversas &reas
institucionais com a CCOM,;

(4) Comunicacdo e Revisar a politica de patrocinio do Grupo Pio
com a Sociedade. Décimo;

e Aumentar o investimento da verba de marketing
com foco na consolidagdo da comunicagéo
institucional da Faculdade Pio Décimo de Caninde
do S&o Francisco.

e Consolidar os processos de comunicacdo interna;

(9) Politicasde e Ampliar a estrutura da equipe da Central de
Atendimento aos Atendimento do Grupo Pio Décimo;
Discentes. e Consolidar as funcionalidades do Sistema
Académico RM TOTVS.

e Realizar capacitacdo e treinamento para 0s
funcionarios que compBem o0 corpo técnico-
administrativo, visando aperfeicoar o atendimento
realizado;

e Ampliar das acGes e processos do setor de RH

(4) Politicas de (5) Politicas de internamente, com exemplos significativos do
Gestdo Pessoal. impacto das mudangas na empresa, com foco na
diminuicdo da dificuldade na adequacéo de alguns
colaboradores mais antigos a nova cultura

organizacional e mudancas de processos;

e Consolidar a expansao do efetivo de colaboradores

no setor de RH para garantir uma maior velocidade
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as suas respectivas demandas, em face dos varios
projetos inovadores em curso;

¢ Implementar indicadores como de Recrutamento e
Selecdo, e de Processos Trabalhistas.

e Promover capacitacdo de docentes com foco na

Educacdo Inclusiva visando em parceria com o

NAPE e o NEIA.
(6) Organizacdo e Disseminar do Plano de Desenvolvimento
e Gestdo da Institucional (PDI) com acbes/projetos que visem
Instituicéo. o0 longo prazo.

e Avaliar a possibilidades de utilizacdo de recursos
ja disponiveis na IES, como espacos fisicos

(10) 0Ci0S0S OU Servicos sazonais, para garantir receita

N complementar;
Sustentabilidade

. ) e Implementar uma nova area focada em inovacéo,
Financeira. o
com foco na criagdo de novos produtos e outras
solugdes de impacto direto na entrada e otimizagédo

de recursos.
e Incentivar a utilizacdo dos espacos para praticas
(5) Infraestrutura = (7) Infraestrutura académicas genéricas ou mesmo a criacdo de
Fisica Fisica. projetos culturais com foco na dinamizagdo da
rotina da Faculdade.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Com o intuito de atender plenamente a legislacdo proposta pelo SINAES e consolidar
uma cultura de avaliacdo que permita uma visdo critica do papel da IES no contexto social da
Comunidade Académica e da sociedade civil organizada, a CPA desenvolveu suas atividades
com o objetivo de identificar as fragilidades e potencialidades em suas dez dimensdes, como

subsidio para o planejamento estratégico da FAPIDE.

Desse modo, a Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA/FAPIDE, responsavel pela
conducéo e articulacdo do processo de avaliacdo interna, apresentou, neste relatorio, dados
analisados e sugestdes de encaminhamentos para a gestdo geral a partir de uma autoavaliacéo
institucional ampliada, consolidada, objeto de um amplo e coletivo trabalho realizado de forma

democratica e participativa.

Nesse interim, foi realizado o estudo dos indicadores institucionais com base nos
parametros obtidos através do diagnéstico institucional com a participacdo efetiva dos
representantes da Comunidade Académica que permitiram levantar subsidios para agdes
pedagdgicas e administrativas da gestdo geral da IES, tendo em vista a implementacéo e ou

implantacdo de novas a¢Oes estratégicas para a execucdo do PDI.

Assim, a autoavaliagdo na FAPIDE ¢é considerada como processo que contribuiu para
criar na Instituicdo a possibilidade de geracdo de juizos criticos, uma vez que foi estabelecida
uma cultura de avaliacdo cada vez mais fortalecida, ganhando novas dimensdes e que faz parte
dos projetos maiores da IES por disseminar a aspira¢do dos envolvidos em manter o0 processo

de forma continua.

Comissao Propria de Avaliacdo
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